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1. A ESCOLA SUPERIOR DE GESTAO E SUA FINALIDADE

A Escola Superior de Gestdo - ESG constitui-se como uma entidade publica vinculada a
Secretaria de Economia do Distrito Federal - SEEC, tem como mantenedora pedagdgica a
Universidade do Distrito Federal Professor Jorge Amaury Maia Nunes — UnDF, e tem como
objetivo contribuir com o desenvolvimento regional do Distrito Federal, por meio da
promocdo de cursos superiores que atendam as exigéncias contemporaneas e futuras da

sociedade e dos sistemas burocraticos.

Trata-se de uma instituicdao de ensino superior nascida das discussdes entre a Escola
de Governo do Distrito Federal - EGOV e a extinta Fundacdo Universidade Aberta do Distrito
Federal — FUNAB, sobre a responsabilidade social do Estado, no sentido de preparar e
qualificar pessoas para exercerem atividades nos mais diferentes segmentos da administracdo
publica do Distrito Federal, como também da administracdo publica dos 22 municipios
circunvizinhos, conhecida como Regido Integrada de Desenvolvimento do Distrito Federal e
Entorno - RIDE! como estratégia de aperfeicoamento continuo da gestdo das politicas publicas

e a integracdo destas com a sociedade civil.

Considerando a experiéncia da EGOV e as demandas a ela atribuidas quanto a
promocgao de cursos em servigco para os servidores do quadro do Governo do Distrito Federal,
constata-se a necessidade de se superarem os desafios de formar profissionais para o
exercicio de atividades relacionadas aos processos de gestdo, que possam atuar nos diferentes
6rgdos da administracdo publica, respeitando as caracteristicas préprias da populacgao a partir

de uma visdo de integracao regional.

O Distrito Federal insere-se no cenario de uma complexa rede de rela¢Ges sociais as

guais moldam comportamentos, despertam desejos e geram expectativas que extrapolam a

A Regido Integrada de Desenvolvimento do Distrito Federal e Entorno - RIDE foi criada pela Lei Complementar
n° 94, de 19 de fevereiro de 1998 e regulamentada pelo Decreto n° 2.710, de 04 de agosto de 1998, alterado pelo
Decreto n° 3.445, de 04 de maio de 2000. Tem como objetivo articular e harmonizar as a¢fes administrativas da
Unido, dos Estados e dos municipios para a promocéo de projetos que visem a dinamizagdo econémica e provisao
de infraestruturas necessarias ao desenvolvimento em escala regional, considerando 22 municipios no entorno do
Distrito Federal: Abadiania, Agua Fria de Goias, Aguas Lindas de Goiés, Alexania, Cabeceiras, Cidade Ocidental,
Cocalzinho de Goias, Corumba de Goias, Cristalina, Formosa, Luziania, Mimoso de Goias, Novo Gama, Padre
Bernardo, Pirenopolis, Planaltina, Santo Antonio do Descoberto, Valparaiso de Goias e Vila Boa, no Estado de
Goias, e de Unali, Buritis e Cabeceira Grande, no Estado de Minas Gerais.



sua territorialidade e segue deixando marcas na cultura dos estados vizinhos, tanto na vida
social quanto no desenho da administracdo publica. Nesse contexto, torna-se necessdria a
criacdo de uma instituicdo publica de ensino superior que, sensivel aos direitos e necessidades
da populagdo, entenda as politicas publicas de Estado como reflexo dos aspectos sociais,

econdmicos e politicos definidores da RIDE.

E nessa perspectiva que a Escola Superior de Gest3o se constitui como uma instituicdo de
ensino superior preocupada em reconhecer as caracteristicas sociais e regionais dos espacos
por ela impactados, e cuja mantenedora, a UnDF, responsabiliza-se por fomentar a politica de
educacdo superior publica no Distrito Federal, para que se torne referéncia na formacao de

gestores capazes de lidar com os desafios contemporaneos da gestao de politicas publicas.

1.1. Estrutura Organizacional da Escola Superior de Gestao — ESG

A estrutura organizacional da Escola Superior de Gestdo — ESG é composta por drgdos
normativos, deliberativos e executivos, cujas acdes e delibera¢cdes conduzem sua organizagao

e seu funcionamento pedagdgico e administrativo.

S3o 6rgaos Executivos da ESG:
e Direcdo: instancia executiva da ESG, que tem como func¢do representar, superintender,
coordenar e fiscalizar o funcionamento da ESG.

e Coordenacdo de Cursos: planeja, coordena e supervisiona as atividades educacionais

relativas aos Cursos Superiores de Tecnologia, em observancia aos respectivos
Projetos Pedagdgicos dos Cursos e seus desdobramentos.

e Secretaria Académica Setorial: desenvolve, assessora e executa atividades

relacionadas aos aspectos organizacionais e documentais concernentes a vida
académica dos atores institucionais da ESG.

e Biblioteca Setorial: desenvolve e executa atividades relacionadas ao registro,

classificacdo, catalogacdo, guarda e conservacdao de livros periddicos e outros

materiais bibliograficos do acervo da biblioteca da ESG.

A Direcdo da ESG é exercida pelo ocupante do cargo de Diretor-Executivo da Escola de
Governo - EGOV. A Coordenagao do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Publica, a

Secretaria Académica Setorial e a Biblioteca Setorial sdo cargos pertencentes a estrutura



administrativa da UnDF, instituicdo mantenedora, sendo o desempenho das atividades

exercidas pelos seus ocupantes cumpridas in loco na ESG.

Sdo 6rgaos Normativos e Deliberativos da ESG:

e Conselho Superior: 6rgao maximo deliberativo e de recurso em matéria administrativa

e fiscal.

e Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo: érgao deliberativo e de recurso em matéria

académica.

e Comissdo de Graduacdo e Pds-Graduacdo: a quem cabe, entre outras atribuicdes,

supervisionar o cumprimento do projeto pedagdgico e a regulamentacdo referente
aos aspectos operacionais dos cursos de graduacdo e pds-graduacao, deliberar sobre
e aprovar solicitacdes oriundas do corpo discente; dar cumprimento a regulamentacao
do Conselho de Educacdo do Distrito Federal e do Ministério da Educacdo no que
compete a avaliagdo e ao reconhecimento dos cursos de graduacgao e pds-graduacao.

e Comissdo de Processo Seletivo: a quem cabe promover, executar, supervisionar e

acompanhar os processos seletivos para ingresso nos cursos de graduacdo, pos-
graduacao e extensdo, e demais fungdes decorrentes dos processos seletivos.

e Comissdo Prépria de Avaliacdo: a quem cabe coordenar o processo de avaliacdo

interna ou auto avaliacao da ESG, que tem atua¢do autbnoma em relagao aos orgaos

colegiados da instituicao.

2. O CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTAO PUBLICA: JUSTIFICATIVA,
METODOLOGIA E DURAGAO E REGIME ACADEMICO

2.1 justificativa social do curso e concepgdes

O Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Publica tem o compromisso de promover
a formacdo humana integral, a partir do desenvolvimento das competéncias técnico-
cientificas, humanas e sociais que contribuam para a constituicdo de um profissional capaz de
ler o mundo na perspectiva do outro, em que o exercicio da alteridade se realize como
fundamento de praticas sociais colaborativas. Ou seja, um profissional tecnicamente

competente e, a0 mesmo tempo, sensivel as necessidades impostas pela realidade social.



Essa realidade social constroi-se por meio da convivéncia das pessoas em sociedade e
a partir das interagdes que elas mantém entre si e com o meio, em uma dinamica que
aprofunda as relacGes entre o eu e o outro, de forma que as necessidades surjam no contexto
das relagOes sociais. Nesse sentido, os elementos que compdem a realidade social sao
especificos de cada sociedade; entretanto, pode-se apontar o estabelecimento do anonimato
sendo trago que permite aos individuos participarem de um sistema no qual a diferenga entre
eles seja o proprio estilo de vida, o que garante a massificacdo existente nos grandes centros
urbanos e, consequentemente, a padroniza¢do dos desejos relativos aos bens de consumo, as

formas de lazer, entre outros.

Pode-se, ainda, recorrer a linguagem como elemento promotor da cultura, no sentido
de permitir o fortalecimento de lagos que possam facilitar a comunicagao entre as pessoas e
os grupos, a fim de compartilhar a compreensdao da vida social e a producdao das mais
diferentes formas de interag¢des, proporcionando até mesmo a criacdo de instituicdes que

possam lhes oferecer servicos que garantam o bem-estar das pessoas na sociedade.

A gestdo publica, por ser uma das atividades necessarias a sociedade contemporanea,
deve ser considerada no cendrio da atual conjuntura de complexificacdo das demandas
sociais. Um cendrio no qual s3o exigidas politicas publicas aptas a responder cada vez mais
rapido as necessidades do cidaddo, no que diz respeito as tematicas relativas a moradia, aos
equipamentos urbanos, a educacao, a assisténcia social, a saude, ao combate a violéncia e a
discriminacdo, entre tantas outras as quais envolvam respostas dos agentes publicos. Para
atender essa necessidade, torna-se necessario formar profissionais capazes de propor, de
implementar e de avaliar as politicas publicas de Estado, exigidas pela populacdo, de forma
que eles possam ter compreensao dos aspectos sociais, econdmicos e politicos envolvidos na
gestdo publica, bem como tenham a capacidade de lidar com tais imperativos (VILLA-

ALVAREZ, 1990).

Dessa maneira, a qualificacao inicial e continua do quadro profissional dos servidores
da EGOV é premente em contextos de reformulacdo dos servigos publicos, uma vez que as
demandas sociais pelas melhorias da oferta desses servicos tornam-se uma tarefa central na
agenda politica do governo distrital. Com essa premissa, foi criada a Escola Superior de Gestao

- ESG inspirada na ideia de educagdo inovadora, plural e democratica.



Além disso, o Curso Superior de Tecnologia em Gestdao Publica deve propiciar, ao
estudante, acesso a informagdes de forma que tenha maior familiaridade com a situagao de
trabalho na Administracdo Pulblica, com a sua estrutura organizacional e modo de

funcionamento (FERRAREZI; ZIMBRAO, 2005).

Constitui-se uma proposta de curso que apresenta entre os pressupostos pedagdgicos
um modelo de formacdo construido na compreensdo do conhecimento como uma categoria
historica que ocorre de forma coletiva e processada no campo da inseparabilidade entre as
experiéncias tedérico-praticas. Com isso, busca-se a formacdo em nivel superior, na area de
tecnologia em gestdo publica, que enriqueca ndo apenas o aspecto do desempenho da
profissdo, mas também o crescimento pessoal dos servidores e gere melhorias no

atendimento dos servigos publicos.

Além disso, ha necessidade de se vislumbrar um quadro de futuros profissionais cuja
formacao inicial tenha ocorrido nos espacos e tempos préprios da gestao publica, em que o
estudante, vivenciando a rotina dos servigos e articulando habilidades teérico-praticas,

encante-se com a esséncia do papel do gestor que serve ao publico.

Uma observacdo em relacdo a capacitacdo é o fato de que, para ela ter eficacia e
impacto sobre o trabalho, é preciso ter claro o seu alcance, o que significa identificar que
problemas ela quer resolver ou que competéncias desenvolver. Ela ndo resolve todos os tipos
de problemas da organizacdo, mas somente aqueles que foram diagnosticados como passiveis

de resolucdo por meio de capacitacdo (FERRAREZI; ZIMBRAO, 2005).

Nessa perspectiva, o referido curso assume posturas inovadoras na medida em que
propde a integracdo dos conteudos com a realidade vivenciada pelos atores sociais,
assegurando-lhes as habilidades e as atitudes exigidas do egresso. Visa, ainda, a formacao
interdisciplinar e pratica, com conteudo de distintas dreas de conhecimento acerca do servico

publico, cuja finalidade esta centrada no desenvolvimento social do ser humano.

Assim, por meio do aprimoramento de competéncias, conceitos, métodos, e,
sobretudo, praticas de gestdo publica, objetiva-se a formacdo de profissionais em nivel
tecnologico, capazes de desempenhar, com exceléncia, as suas fungdes no servigo publico, no

gue se refere a compreensdo das questdes cientificas, técnicas, politicas, sociais e econOmicas



de forma que possam perceber, descrever, estudar, problematizar e propor solu¢des aos

desafios da gestdo de processos de trabalho na administragao publica.

Em “uma sociedade cuja diversidade é crescente, as expectativas sdo cada vez
maiores, individualizadas e com varios meios de vocalizacdo, se comparados ao passado. O
papel do servidor também serd incomensuravelmente mais complexo” (TROSA, 2001, p. 52).
Portanto, o Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Publica supre a demanda por
profissionais com a qualificagdo em nivel técnico-cientifico, na cidade de Brasilia e na RIDE.
Essa regido de conurbacdo compde um aglomerado urbano Unico e concentra um contingente
de 6rgdos que materializam a administracdo publica local. Certamente, os egressos desse
curso terdo muito a contribuir com o desenvolvimento da cidade em todas as suas regides
administrativas e cidades vizinhas. H4 um numero expressivo de entidades publicas da
administracdo direta e indireta e, por isso, surge a necessidade de formacgao de profissionais

preparados para atender a esfera publica, com a qualidade demandada pela populagao.

2.2 Caracterizagao da Gestao Publica Contemporanea

Historicamente, a formacdo do profissional em gestdo publica tem sido pautada pelo
uso de metodologias tradicionais, sob a forte influéncia do mecanicismo e do conhecimento
fragmentado, priorizando uma atitude receptiva, passiva do discente, na qual o foco principal
ndo era o exercicio da critica, nem reflexdao. A ideia principal da administracao publica
contemporanea demanda profissionais ativos e criativos, centrados na contribuicdo que a
gestdo publica possa dar ao desenvolvimento da sociedade. O filésofo e pedagogo John
Dewey, para superar essas posturas, defendia os principios da iniciativa, da originalidade e da
cooperacdo para liberar as potencialidades dos individuos para uma ordem social a ser

progressivamente aperfeicoada desde a formacado. No seu caso especifico, a Escola Nova.

No inicio do século XXI, os problemas do setor publico — principalmente aqueles
referentes a gestao de recursos, a eficacia dos resultados, a eficiéncia e a relacdo com os
cidaddos — ficaram mais complexos. Nesse contexto, a questdo da formacdo dos servidores
exige novas perspectivas, haja vista que as pessoas ndao foram preparadas para analisar e lidar
com a enorme producdo de conhecimentos e informagGes, com a quebra de paradigmas e
com as exigéncias de reflexdo constante para a busca de solu¢des dos problemas (FERRAREZI;

ZIMBRAO, 2005).



Assim sendo, a marca da formacao a ser prestada pelo Curso Superior de Tecnologia
em Gestdo Publica devera ser a de uma formagdao comprometida socialmente e qualificada
técnica e academicamente. As acdes de formacado oferecidas pela ESG, por sua vez, deverdo
ser objeto permanente de pesquisa avaliativa, de sorte a assegurar-se a qualidade das
formacdes oferecidas, de sua atualizacdo técnico-académica e, igualmente, de sua relevancia

social, entendendo-se o social em suas diferentes dimensdes.

A delegacdo, desconcentracdo e descentralizacdo das politicas, o modelo
contratualista e a nova gestdo publica sdo considerados instrumentos importantes para a
renovacado do Estado. E preciso dispor de véarios meios para adaptacdo as mudangas, mas ndo
é possivel transpor um modelo Unico. De qualquer modo, a maioria das proposicoes feitas
para a reforma da administracao publica, na uUltima década, aponta para o mesmo cenario em
gue os servidores deverao ser preparados para tomar decisdes em contextos cada vez mais
complexos, o que exigira considerar as pressoes, refletir sobre todos os aspectos envolvidos
na situacdo, autocontrole e gestdo para avaliar riscos, capacidade de propor e debater,

flexibilidade e adaptacdo a diversidade de situacdes (FERRAREZI; ZIMBRAO, 2005).

Espera-se que o profissional egresso do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo
Publica seja socialmente comprometido e engajado, desenvolvendo tecnologias humanas e
socioambientais, entendendo por tecnologia “a maneira pela qual a organizacao realiza suas
operagdes e executa suas tarefas” e sabendo que ela envolve ndo apenas sistemas fisicos ou
concretos (maquina, equipamentos, instrumentos, instala¢des, circuitos, os conhecidos
hardware etc.), mas, igualmente, sistemas abstratos ou conceituais como conhecimentos,
politicas, métodos e procedimentos, programas e processos, os conhecidos software etc.
(MITRE et al., 2008). Esse profissional que serd formado terda como finalidade o eficaz

atendimento ao cliente final da administracdo publica, que é o cidad3o.

A administracdo publica voltada para o cidaddo pode ser definida como um modelo
gerencial, cujo objetivo é oferecer servicos publicos de maior qualidade, atendendo melhor

as demandas dos seus usuarios (COUTINHO, 2000).

Isso faz com que a cidadania assuma uma importancia infinitamente maior no setor
publico, em que o “cidadao-cliente é um cidadao-cidadao, um cidadao pleno, que é o objeto

dos servicos publicos e também seu sujeito, na medida em que se torna participe na formacao
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das politicas publicas e na avaliagao dos resultados” (BRESSER-PEREIRA, 1999, p. 118).

Complementarmente, a esta altura do século XXI, vivendo a profunda revolucdo das
tecnologias da informacgdo e da comunicagdo (TIC), um curso que assume formar gestores, vé-
se diante do imperativo desafio de organizar seus processos pedagodgicos, didaticos e
administrativos proficuos na incorporagao dessas tecnologias. A revolugdo digital ou numérica
global, derivada da digitalizacdo da informacao, tornando praticamente obsoletos os suportes
tradicionais da informacdo (livros, discos e peliculas) e substituindo-os por discos duros,
dispositivos USB, servidores de internet, permite dissociar as informacdes de seus suportes e

coloca a humanidade em uma outra, nova e inédita fase tecnoldgica.

A administracdo publica voltada para o cidadao é auxiliada hoje pelas transformagdes
tecnoldgicas que possibilitam o uso de uma série de instrumentos novos para o atendimento.
Os avancos na informatica, nas redes e softwares e nas telecomunicacdes trazem grandes

beneficios para essa mudanca do modelo administrativo (COUTINHO, 2000).

Em razdo dessa revolucdo tecnoldgica, o egresso serd desafiado a incorporar
mudancas, ndo apenas administrativas, mas, sobretudo, devera ser capaz de continuar a
aprender. E isso traz importantes implicagdes para os alunos, para todos os profissionais, para
a propria concep¢ao do que deve ser — até mesmo fisicamente — uma instituicdo formadora.
O ensino deve, assim, ser capaz de desencadear uma visdo do todo, de interdependéncia e de
transdisciplinaridade, além de possibilitar a construcao de redes de mudancas sociais, com a
consequente expansao da consciéncia individual e coletiva. Nesse sentido, hd uma crescente
tendéncia a busca de métodos inovadores, que efetivamente alcancem a formacdo de um ser

histérico, inscrito na dialética da acdo-reflexdao-acdao (MITRE et al, 2008).

Nestes termos, o Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Publica tem como principio
o conhecimento, a pesquisa e o atendimento a problemas humanos e sociais, com a
preocupacdao de criar, desenvolver, implementar e avaliar tecnologias humanas e

socioambientais nos campos em que atuar.

2.3 Metodologia de Aprendizagem

A forma de desenvolver os conteddos ministrados no Curso Superior de Tecnologia em

11



Gestdo Publica situa-se no ambito das metodologias ativas, que favorecam o conhecimento e
a intervencgao junto a realidade, aos moldes das metodologias ativas de ensino, conforme

consta no Projeto Pedagégico Institucional - PPI.

A construcdao do conhecimento serd realizada por metodologia preconizada pela
Aprendizagem Baseada em Problemas - ABP, na qual os conteudos curriculares estdao
integrados e organizados em Mddulos Tematicos Interdisciplinares - MTIs, compostos por
situagdes-problema que constituem o elemento motivador para a discussdo e o estudo. Essas
situacOes-problema, por sua vez, devem ser (re) elaboradas e alternadas periodicamente,

objetivando a correcdo e a atualizacdo, conforme avaliacdo dos docentes e discentes.

Essa metodologia de trabalho traz implicita a pratica da interdisciplinaridade em
detrimento da construgao puramente disciplinar e compartimentalizada. Em cada mddulo
(MTI) de aprendizagem estdao embutidos os saberes disciplinares que completam o conteddo
definido a ser trabalhado. De duracgdo variavel, o médulo delimita a abrangéncia que se quer
alcancar na aprendizagem por meio da estruturacdo de uma arvore tematica que dara origem
aos objetivos educacionais e as situacdes-problema relacionadas. A intencdo é de que a
formacao favoreca uma educacao critica que considere que os saberes podem ser construidos
de forma partilhada, que deve existir o didlogo entre a pratica e a teoria e que pesquisa e

trabalho sejam principios educativos.

Consideradas recursos fundamentais desta proposta pedagdgica, as metodologias
ativas possibilitam o empoderamento do estudante, por meio da formacado de sujeitos ativos,
com consciéncia critica e reflexiva, que sejam protagonistas do seu processo de ensino-
aprendizagem. Nessa perspectiva, vislumbra-se melhorar e ampliar os percursos de ensino-
aprendizagem, por meio de uma educacao integral, na medida em que se possibilita realizar
formas diferenciadas e historicamente situadas de mediacdo dos conteludos escolares, com

vistas a reelaboracdo do conhecimento (TROSA, 2001).

As metodologias ativas dinamizam o ensino e a aprendizagem e tém o papel de
transportar para a sala de aula experiéncias, vivéncias, informacfes e condutas inovadoras,
para promoverem a aprendizagem de forma articulada, possibilitando o estudo de caso, a
interdisciplinaridade e, principalmente, a integracdo com o mundo do trabalho e com a

vivéncia no servigo, envolvendo procedimentos relacionados aos conteudos curriculares.
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2.4 Carga Horaria e Duragdo

O Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Publica totaliza carga horaria de 1.680
horas, distribuidas nas Unidades Educacionais: Mddulos Tematicos Interdisciplinares — MTlIs,
Habilidades Profissionais em Gestdo Publica — HPGPs, Atividades de Pesquisa e Extensdo —

APEs e Projeto Integrador — PI.

A distribuicdo dessa carga horaria nos 04 (quatro) semestres que compdem o percurso
formativo, e, nestes semestres, a carga horaria destinada a cada unidade educacional estado

explanadas no item 4.3 deste documento.

O prazo minimo de integralizacdo da carga horaria é de 24 (vinte e quatro) meses, ou
seja, 4 (quatro) semestres, e o tempo mdaximo de 36 (trinta e seis) meses, ou seja, 6 (seis)
semestres. As situacOes distintas estdo sujeitas as sanc¢Oes estabelecidas pelo Regimento

Interno da ESG.

O curso situa-se na modalidade de Educac¢do Profissional e Tecnoldgica, presencial,
amparado pela Lei de Diretrizes e Bases da Educac¢do Nacional, n® 9.394/1996 (BRASIL, 2016);
Parecer CNE/CES n? 436/2001; Resolugdo CNE/CP n? 3/2002; Lei n? 2.919/2002; Decreto n®
34.591/2013, Decreto n? 5.154/2004 e Resolugdo n2 02/2017-CEDF.

Sdo ofertadas 30 (trinta) vagas por turma, a cada ano, e o ingresso acontece por meio
de processo seletivo simplificado e/ou selecdo que inclui o Exame Nacional do Ensino Médio
- ENEM, e a efetivacdo da matricula presencialmente ou por meio do sitio da Escola Superior

de Gestdo/UnDF.

2.5 Regime Académico do CSTGP
O CSTGP adota, para sua organizagao seriada, o regime académico semestral, sendo

essa semestralidade a periodicidade estabelecida para a promogdo do estudante ao longo do

percurso formativo. A cada semestre letivo do CSTGP corresponde o cumprimento e
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aprovacdao em um conjunto articulado de Unidades Educacionais e seus respectivos processos

avaliativos.

Em conformidade com esse regime académico semestralizado, o prazo minimo de
integralizacdo da carga hordria é de 4 (quatro) semestres, ou seja, 24 (vinte e quatro) meses,
e 0 prazo maximo de integralizacao da carga hordria é de 6 (seis) semestres, ou seja, 36 (trinta

e seis) meses.

Para obter a promoc¢do em dire¢do a sua titulacdo, o estudante devera obter a cada
semestre a frequéncia minima de 75% (setenta e cinco por cento) e pontuagdo minima de 5
(cinco), correspondente ao conceito Aprendizagem Suficiente (AS), como resultado final em
todas as Unidades Educacionais ofertadas nesse periodo, conforme estabelecido no Artigo 10

da Resolu¢ao COMIG n2 06 de 28 de outubro de 2020.

Para consagrar esse regime académico semestral, o Regimento interno da ESG, no seu
art. 48, estabelece que a renovagdo da matricula serd realizada semestralmente, obedecendo-

se aos prazos estipulados pelo calendario académico.

3. OBJETIVOS DO CURSO E PERFIL DO EGRESSO

3.1 Objetivo geral:

Formar tecnélogos de nivel superior em gestdo publica, fornecendo-lhes elementos
tedricos e praticos necessdrios para intervirem na area da gestdo de politicas publicas,
qualificando as suas a¢Bes no sentido de atuarem no mundo do trabalho, atendendo aos

interesses da sociedade.

3.2 Objetivos especificos:

I. Possibilitar elementos para que os estudantes desenvolvam a capacidade de reflexdo critica,

ética e moral, diante dos padrdes organizacionais da esfera publica.

Il. Prover os futuros profissionais com informacdes e fontes de informacdes para ampliarem
suas habilidades na area de gestdo publica, a fim de atuarem de forma integrada

(multidisciplinar e interdisciplinar) e em equipe.
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lll. Criar condicbes para o entendimento relacionado a processos, produtos e servicos
associados a drea publica, envolvendo desenvolvimento, execugdao, acompanhamento e
avaliagbes quantitativas e qualitativas relacionadas aos fluxos ligados aos processos de
planejamento governamental, financeiros, operacionais, sociais, de recursos humanos,

patrimoniais e econémicos.

IV. Dotar os futuros profissionais com informacdes relativas a legislacdo vigente relacionada e

vinculada aos processos, produtos e servigcos na area publica.

V. Proporcionar conhecimentos com énfase em responsabilidade fiscal e de gestdo, aplicavel
as instituicOes, setores e segmentos de todas as esferas do Estado, para que os futuros

profissionais tomem decisGes e proponham ajustes e solucdes.

VI. Atender a uma demanda crescente de formacgdo técnico-cientifica, voltada a soluc¢des

operacionais de qualidade para servidores das carreiras publicas.

3.3 Perfil do profissional egresso

O profissional egresso do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Publica deverd
apresentar-se a sociedade como um profissional integrado a realidade em que estd inserido e
dos imperativos de responsabilidade fiscal e de gestdo, tanto do érgao em que atua, quanto
da posicao que ocupa, respeitando e aplicando posturas e condutas éticas com competéncia

para atuar na gestdo das politicas e processos da esfera publica.

Nesse sentido, o egresso do curso deverd ter habilidade de compreender, em nivel
técnico-cientifico, a formulacdo, a implementacdo, o acompanhamento e a avaliacdo de
politicas, programas e projetos publicos, de forma a poder desenvolver os processos de
trabalho que lhe forem demandados na administracdo publica direta e indireta do Distrito

Federal e da RIDE.

Conforme preconiza o Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia (BRASIL,
2016), o Tecndlogo em Gestdo Publica atua em instituicGes publicas, nas esferas federal,
estadual e municipal. Pode atuar no planejamento, na implantacdo e no gerenciamento de

programas e projetos de politicas publicas, com sélidos conhecimentos sobre as
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regulamentacdes legais especificas do segmento.

O profissional deve desenvolver visdo ampla e sistémica da gestdo publica, ter
competéncias em gestdo de pessoas para uma boa interagao dentro do dérgao publico, além
de buscar a otimizacdo da capacidade de governo. Outrossim, ter capacidade de comunicacao,
saber trabalhar em equipe e regular-se pela proatividade sao caracteristicas indispensaveis a

esse tecndlogo.

Por outro lado, definiu-se para o perfil de conclusdo para o Tecnélogo em Gestdo Publica

para além do que estd estabelecido acima:

e Competéncia para planejar, operacionalizar, contratar e avaliar a aplicacdo de
processos gerenciais relacionados com a prestacado de servicos publicos.

e Habilidade para implantar e gerenciar programas e projetos de politicas publicas.

e Competéncia para aperfeicoar a capacidade de atendimento do governo
(independentemente da esfera de atuacdo e do poder publico) as necessidades da
sociedade.

e Competéncia para programar e implementar agdes relacionadas com a prestacao de
servicos publicos envolvendo todos os setores e segmentos dos processos de gestao,
tais como: recursos humanos, materiais e patrimoniais, servicos de informacao,
contabil e financeiro.

e Habilidade para exercer a gestdo publica, otimizando (inclusive pela qualidade) rotinas
e procedimentos.

e Habilidade para liderar e atuar em equipes multidisciplinares, tendo em vista a
qualidade na gestdo publica.

e Habilidade para supervisionar a logistica dos servicos publicos oferecidos a populacdo
nas diferentes esferas de atuacdo e niveis de atendimento.

e Competéncia para prever e acompanhar os custos e os balan¢os da producdo dos
servicos publicos prestados.

e Conhecimento para elaborar processos licitatorios para aquisicdo de maquinas,
equipamentos, ferramentas e outros materiais necessarios a eficiéncia e eficacia dos
servicos publicos prestados a comunidade.

e Competéncia para aplicar no setor de gestdo publica e administracdo publica (direta e

indireta) novas tecnologias e métodos de trabalho e novas rotinas de procedimentos.
16



e Competéncia para exercer suas atividades afinadas com as equipes de trabalho e com
os principios éticos que presidem as atividades do servidor publico.

e Conhecimento para atender as exigéncias da modernidade na gestao publica.

e Competéncia para controlar e avaliar os processos e rotinas da administragao publica.

e Competéncia para fiscalizar a atuacdo de pessoal e material nas atividades-meio e fim
e de assessoramento da administracao publica.

e Competéncia para fiscalizar processos licitatorios e de execugdo de contratos publicos.

4. CURRICULO

4. 1 Diretrizes Curriculares

O curriculo do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Publica da ESG é concebido e
estruturado com vistas a subsidiar a construcdo de competéncias, entendidas como a
capacidade de compreender e intervir positivamente em fatores especificos da realidade, e
recorre ao modelo de formacdo baseada em metodologias pedagédgicas ativas, evocando o
protagonismo intelectual dos estudantes. Sua orientacao visa a construcdao dos saberes
relacionados tanto aos diferentes processos gerais da administracdo quanto aos saberes

especificos da gestdo publica.

Trata-se de um curriculo composto por conteddos e experiéncias selecionados e
integrados entre si para subsidiarem o desenvolvimento de competéncias essenciais a
compreensao e a intervencao atualizada, sistematica, critica e produtiva na gestdo de politicas

publicas.

Como a realidade da gestdo publica a ser abordada é composta pela integracao de
diferentes fatores que a constituem e/ou que a influenciam, o curriculo do curso é organizado
igualmente de forma integrativa, de modo a promover abordagens interdisciplinares, fazendo
convergir e dialogar entre si as diferentes tematicas, conteldos e experiéncias necessarias a
formacdo do tecndlogo em gestdo publica, tratados nas suas relacdes. Nesse sentido, esse
curriculo também subtende uma integracdo e complementaridade entre as unidades
educacionais que o compdem, fomentando uma aprendizagem fluente, continua e

sequencialmente aprofundada com vistas a promover a integracao dos processos de ensino e
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aprendizagem aos saberes cientificos e ao exercicio do servigo publico, na perspectiva de

qualificacdo do atendimento a sociedade.

Entendendo-se que a aprendizagem parte da conjun¢dao entre o conhecimento
técnico-cientifico, a observacdo e a experimentacao da realidade, associado a compreensao
do estudante como protagonista desse processo, propde-se para o CSTGP um curriculo
baseado na integracdo sistematica e permanente entre os processos de ensino e
aprendizagem ao contexto social, os conteudos e experiéncias, bem como prevé-se a

integracdo e fluéncia entre todas as etapas em que é organizado.

4.2 Estrutura Curricular

Esta proposta de formacdo em gestdo publica considera, sobretudo, as competéncias
e habilidades exigidas para a qualificacdo permanente dos servicos prestados a sociedade pelo
agente publico. A proposta pedagdgica do curso tem objetivo de ressignificar os espacos
escolares, as experiéncias e vivéncias, as informagdes e as condutas, a fim de promover a
aprendizagem de forma dindmica e integrativa, possibilitando a interdisciplinaridade e,
principalmente, a integracdo com o mundo do trabalho por meio da vivéncia no servigo
prestado ao publico, envolvendo a experimentacao e reflexdo de procedimentos relacionados

a diversos conteudos curriculares.

Para tanto, o Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Publica adota uma organizagao
curricular que contempla conhecimentos cientificos, técnicos, legais e procedimentais, dados
e andlises a respeito da gestdo de politicas publicas e que, simultaneamente, subsidiam as
observacOes e reflexdes realizadas pelos estudantes nas vivéncias experimentadas nos
cenarios de pratica. Essa estrutura curricular, baseada na integracdo de saberes e fazeres, é
salvaguardada pelos principios das metodologias ativas e materializada em todas as suas

Unidades Educacionais.

O curriculo do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Publica - CSTGP esta

estruturado em 4 (quatro) Unidades Educacionais:

1. Mddulos Tematicos Interdisciplinares — MTls.
2. Habilidades Profissionais em Gestdo Publica — HPGePs.

3. Atividades de Pesquisa e Extensdao — APEs.
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4. Projeto Integrador — PI.

A unidade educacional Mdédulos Tematicos Interdisciplinares - MTIs fomenta a
utilizacdo da Aprendizagem Baseada em Problemas (ABP) como metodologia didatico-
pedagdgica, tendo a marca da responsabilizagdo do estudante por seu préprio processo de
aprendizagem, permitindo-lhe a reflexdo e a autoaprendizagem. O atributo da reflexdo critica
se traduz no eixo por meio do qual se assenta o saber, permitindo a constru¢ao do
conhecimento, por intermédio do compartilhamento do pensar e do refletir, tendo como
elemento organizador desse processo o percurso orientado pela dindmica tutorial. Esta, por
sua vez, é realizada em grupo composto por um nimero de dez a doze estudantes e por um
tutor (ROUANET; 1980), visando a discutir uma situacdo-problema, a partir de experiéncias
reais, buscando um refinamento da compreensdao dos conteddos abordados por aquela
situacdo-problema. Trata-se de um processo de ensino-aprendizagem protagonizado pelo
estudante, levando-o a construcdo de uma aprendizagem significativa, cujo percurso é dirigido

pelo desenvolvimento da acdao denominada “Sete Passos”.

Percebe-se que a ABP permite abordagem particular dos contetdos a serem utilizados
nos espacgos escolares e que, aliados a dinamica da vida cotidiana, possibilita vincular os
incentivos proporcionados por processos organizados de constru¢do do conhecimento,
despertando o estudante para percursos alternativos de construcdo do préprio

conhecimento.

As Habilidades Profissionais em Gestao Publica — HPGePs, unidade educacional do CSTGP,
promove a aproximacao dos estudantes com os processos especificos do saber fazer
profissional — no caso, a gestdo publica — por intermédio do exercicio da observacdo critica e
da problematizacdo sobre a efetivacdo do servico publico, fomentando, inclusive, uma
articulacdo produtiva entre os processos de aprendizagem, o mundo do trabalho e a
comunidade a quem esses servicos publicos se destinam. Essa vinculacdo ao servico e

integracdo com a sociedade no ambito do CSTGP é aprofundada na unidade educacional

Atividades de Pesquisa e Extensdo proporciona a vinculagdo e integracdo com a sociedade no
ambito do CSTGP. Os estudantes experimentardo uma imersdo no cotidiano da comunidade
loco regional, desenvolvendo projetos de extensdo, aproximando a teoria desenvolvida no

curso a realidade evidenciada juntamente com as comunidades.
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Como observado, a articulacdo entre os processos de aprendizagem e a
operacionalizacdo de servigos valorizam o mundo real do trabalho como elemento
fundamental da aprendizagem ativa e significativa e pode desenvolver-se de diversas formas,
sendo uma delas por intermédio do Arco de Maguerez que compreende as seguintes etapas:
observacdo da realidade, levantamento de pontos-chave, teorizacdo/explicacdo, hipdtese de
solucdo e aplicagdo a realidade (BELACIANO, 2015). Essas informagdes sdo indutoras dos
processos de ensino e aprendizagem no ambito da escola. Assim, tanto a escola trabalha para
contribuir com a solu¢do dos problemas apresentados nos cendrios reais dos servicos, como

esses servicos apontam os saberes necessarios a formacao do tecnélogo em gestdo publica.

As atividades diddaticas das unidades educacionais HPGePs e APEs exigem a
participacdo de um ator responsavel por demonstrar a rotina do servico e por acompanhar os
estudantes na execuc¢do das tarefas, no sentido de entender a complexidade no/do exercicio
da gestdo publica, assumindo a funcdo diretiva necessaria para educar no processo de
transformar. Institui-se, portanto, a figura do “Tutor de Praticas” para o HPGeP, e, no caso
especifico da APE, além do tutor, é necessaria a participacdo de representantes da

comunidade, de forma a desenvolver o elo entre Universidade, servico e comunidade.

A integracdo entre essas unidades educacionais de natureza técnico-experimental,
HPGeP e APE, objetivamente vinculadas ao mundo do trabalho e a sociedade, e os Médulos
Tematicos Interdisciplinares, sendo atividades de constru¢do de conhecimentos técnico-
cientificos e de reflexbes, requer uma organizacdo pedagdgica especifica do espaco e do

tempo escolares.

Assim, na semana de estudo, sdo abordados os aspectos cognitivos por meio da
dinamica tutorial, em um turno, com frequéncia de duas vezes por semana, quando sdo
abertas e fechadas as situacdes-problema, e mais um turno, este destinado ao horario
protegido para o estudo individual do cursista. Os aspectos procedimentais sdo desenvolvidos
nos espacos onde a gestdo publica se realiza, ou seja, em érgaos da administracado publica, ou
nas instalacoes da escola, utilizando laboratérios de informatica para realizacdo de simulagdes

e experimentos da utilizagao de TIC na gestao publica.

A pratica da pesquisa cientifica é transversal a todo o percurso formativo do CSTGP e,

aliada as metodologias ativas, provoca e fomenta o protagonismo do estudante na condicdo
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de pesquisador. Essa pratica é inicialmente alicercada com o experimento de métodos e
técnicas de estudo, aprofundada com a produgao de trabalhos académicos elaborados a luz
da metodologia cientifica. O estudante no seu percurso formativo desenvolvera 4 (quatro)
projetos denominados Projeto Integrador — PI, que juntos compdem a quarta unidade

educacional do curriculo do CSTGP.

Nessa concepcdao metodolégica, a articulacdo das unidades educacionais permite
integrar conhecimentos, praticas e condutas necessarias ao desenvolvimento das atividades,

visando a atender as necessidades do Estado e, sobretudo, da populagao.

Esta composicdo curricular pode ser representada graficamente como segue:

Quadro 1 - Representagao Grafica do Curriculo por Blocos Pedagdgicos

COMPOSICAO/ CARGA

HORARIA AREA INTEGRADA

ORGANIZAGAO/ ANO

12 semestre Articulacdo e complementaridade entre
os saberes necessarios a constituicdo do
gestor publico como profissional, e as
bases legais, conceituais, éticas e tecno-
operacionais da gestdo de politicas
MTI 201 a 205, HPGP, APE, PI | publicas.

Bloco Pedagégico |
Identidade do Tecndlogo em | MTI 100 a 104, HPGP, PI
Gestdo Publica e iniciagdo a
fundamentagdo legal e técnica | 22 semestre
da gestdo publica.

Bloco Pedagadgico Il 32 Semestre Conhecimento e experimentagdo dos
Dominio dos procedimentos e instrumentos e procedimentos técnicos
osp ) MTI 301 a 305, HPGP, AP, PI P .
recursos técnicos da Gestdo da concepgdo, planejamento,
Publica e articulagdo com o implementagdo e avaliagdo de politicas
mundo do trabalho e a 42 Semestre publicas, em articulagdo sistematica com

sotue.dade usudria dos servicos MTI 301 a 305, HPGP, APE, P| asl dgmandas da sociedade por servigos
publicos. publicos.

TOTAL 1680h

Fonte: Elaboragao dos autores

4.3 Organizagao Curricular

A estrutura do curriculo do CSTGP esta organizada em dois grandes blocos pedagdgicos que
resultam na integracdo de dreas, que por sua vez comportam um conjunto articulado de
unidades educacionais, na realizacdo das quais esta distribuida a carga horaria do curso. Essa
organizacao visa a sistematizar e representar a integracdo entre essas areas do conhecimento
e experimentacao profissional em gestdo publica que ocorre no curso por meio de uma

sequenciac¢do articulada das unidades educacionais.
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Essa organizacdo curricular apoia-se na abordagem interdisciplinar dos MTls sobre as

temadticas contempladas, é fundamentada com a pratica do estudo sistematico fomentado

pelas metodologias ativas, iniciacdo cientifica, experimentacado profissional, proximidade com

a realidade loco regional, para assim contribuir com o processo de constru¢ao das

competéncias requeridas de tecnélogo em gestdo publica.

Essa organizacdo curricular estd apresentada a seguir na forma de quadro,

identificando as unidades educacionais que o compdem, a carga hordaria e o bloco pedagdgico

a que pertence.

ESCOLA SUPERIOR DE GESTAO - ESG

MATRIZ CURRICULAR DO CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTAO PUBLICA
Quadro 2 - MATRIZ CURRICULAR - 2022.2

ORGANIZAGAO / ANO AREA INTEGRADA UNIDADES EDUCACIONAIS OBRIGATORIEDADE CH
MODULO | - 12 semestre
MTI 100 - a i i i a
ALK 00 - Introdugdo ao Ensino das Metodologias Ativas na Gestdo Obrigatéria 40
Publica
MTI 101 - Introdugdo a Pesquisa Cientifica Obrigatdria 60
MTI 102 - Fundamentos Normativos da Politica e da Gestdo Publica Obrigatéria 60
MTI 103 - Estudos Comparativos: Gestdo e Orgamento Publico Obrigatdria 60
MTI 104 - Sustentabilidade Social e Etica no Servigo Publico Obrigatdria 60
HPGeP - Habilidades Profissionais em Gestdo Publica | Obrigatéria 60
— Articulagdo e
complementaridade | Projeto Integrador - Pl | Obrigatdria 60
entre os saberes
o neces.sarlcis a TOTAL 200
Bloco Pedagdgico | constituigdo do
(12 ano) gestor publico como .
profissional e as MODULO Il - 22 semestre
Modulos 1 e Il bases legais,
conceituais, éticas e | MTI 201 - Administragdo Voltada a Gestdo Publica Obrigatéria 60
tecno-operacionais
da gestdo de MTI 202 - Gestdo de Pessoas na Administragdo Publica Obrigatdria 60
politicas publicas
MTI 203 - Contratagbes Publicas Obrigatéria 60
MTI 204 - Contabilidade e Economia no Setor Publico Obrigatdria 60
HPGeP - Habilidades Profissionais em Gestdo Publica Il Obrigatdria 60
APE - Atividades de Pesquisa e Extensdo | Obrigatéria 50
Projeto Integrador - PI 1| Obrigatéria 50
TOTAL 400
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MODULO Il -32 semestre

MTI 301 - Gestdo de Contratos e Controle na Administragdo Publica Obrigatdria 60
MTI 302 — Gestdo de Processos: Sistemas, Processos e Gestdo de Conflitos Obrigatdria 60
MTI 303 - Administragdo de Material e Patrimonio Obrigatdria 60
MTI 304 - Sistemas de Informagdo no Setor Publico Obrigatdria 60
Dominio dos HPGeP - Habilidades Profissionais em Gestdo Publica I Obrigatéria 60
instrumentos
e procedimentos = . . L
. APE - Atividades de Pesquisa e Extens3o Il Obrigatéria 50
técnicos
da concepgdo,
planejamento, | projeto Integrador - PI Il Obrigatéria 50
implementagdo e
Bloco Pedagdgico Il avaliagdo
e TOTAL 400
(22 ano) de politicas
Moédulos 1l e IV publicas, em , o
articulacio MODULO IV —42 semestre
sistematica
com as MTI 401 - Comunicagdo Institucional e Negociagdo Obrigatéria 60
demandas da
sociedade por MTI 402 - Politicas Publicas e Sociais Obrigatdria 60
servigos
publicos. MTI 403 - Planejamento Estratégico na Administragdo Publica Obrigatdria 60
MTI 404 - Gestdo de Projetos voltados ao Setor Publico Obrigatdria 60
HPGeP - Habilidades Profissionais em Gestdo Publica IV Obrigatdria 50
APE - Atividades de Pesquisa e Extensdo Ill Obrigatdria 68
Projeto Integrador - PI IV Obrigatdria 50
TOTAL 400
Unidade Educacional Transversal
Etica, Cultura e Diversidade | Obrigatdria 36
Etica, Cultura e Diversidade Il Obrigatdria 36
TOTAL 80
TOTAL DA CARGA HORARIA MINIMA OBRIGATORIA (em horas) 1680
ATIVIDADES ACADEMICAS COMPLEMENTARES (Efetuadas durante todo o curso em carater optativo) 80
UNIDADES EDUCACIONAIS OPTATIVAS
Libras Optativa 60
Inglés Técnico Optativa 40

Fonte: UnDF (2022)

Observacgao:

- As Unidades Educacionais Etica, Cultura e Diversidade | e Il devem ser integralizadas pelos estudantes até o final

do curso.

- As unidades educacionais optativas podem ser ofertadas de forma virtual, em modalidade educacdo a distancia,
em consonancia com o art. 22 da Portaria n2. 2.117, de 6 de dezembro de 2019 que dispGe sobre a oferta de
carga horaria na modalidade de ensino a distancia - EaD, em cursos de graduacdo presenciais ofertados por

Instituicdes de Educagdo Superior.

integralizacdo da respectiva carga horaria.

Caso ofertadas em EaD, os planos de ensino descreverdo a forma de
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4.4 Ementas das disciplinas

Este ementdrio fundamenta-se em bases legais que regem o Curso Superior de
Tecnologia em Gestdo Publica, como o Parecer CNE n2 436/2001 e a Resolugdo CNE/CP n?
3/2002, e se organiza por blocos pedagdgicos identificados para cada ano do curso, que se
articulam nas unidades educacionais MTlIs, HPGeP, Atividade de Pesquisa e Extensao e Projeto

Integrador.

EMENTAS DO CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTAO PUBLICA
12 semestre

Introdugdo ao Ensino das Metodologias Ativas na Gestao Publica

Médulo basico sobre Metodologias Ativas. Aprender a aprender. Andragogia. Metodologias ativas
e estratégias pedagédgicas diversificadas. Avaliacdo formativa. Aprendizagem Baseada em
Problema — ABP. Papéis na Dindmica Tutorial. Aprendizagem significativa. Metacognicdo.
Competéncias profissionais, socioemocionais e tecnolégicas.

Introdugdo a Pesquisa Cientifica

Pesquisa e a producdo académica. Construcdo do conhecimento cientifico. Normas técnicas. Escrita de
trabalhos académicos. Etica em pesquisa. Elaboracido de mapas mentais, de pesquisa em repositdrio
de producdo cientifica, producdo de fichas de leitura, registros reflexivos e outros, de acordo com as
normas vigentes.

Fundamentos Normativos da Politica e da Gestdo Publica

A administracdo publica. Legislacdo bdsica. Fundamentos tedricos e normativas juridicas da gestao
publica. Aspectos tedricos e praticos da Legislacdo. Principais instituicdes que comp&em o
ordenamento juridico nacional. Novas tendéncias do Direito Publico frente ao contexto brasileiro
e internacional. Aspectos tedricos e praticos. Crimes contra a Fazenda Publica. Os direitos sociais
na Constituicdo Brasileira. Direito de greve. Legislagado previdencidria. A Seguridade Social a partir
da Constituicdo Federal de 1988. Estudo de normas e principios fundamentais do Direito Publico.
Apresentacdo do Estado nas suas relagdes de direito interno e internacional.

Estudos Comparado: Gestao e Orgamento Publico

Modelos de planejamento governamental e institucional. Conceito tradicional e moderno do
planejamento e do orcamento governamental. Plano Plurianual - PPA e a integracao
planejamento, orcamento e gestao. Sistema federal de planejamento e orgcamento e o Plano
Plurianual. Elaboracdo de programas, monitoramento e avaliacgdo do PPA. Planejamento e
orcamento. Lei de Diretrizes Or¢camentdrias e Lei Orcamentdria. Fase legislativa do orgcamento.
Controle interno e controle externo. Lei de Responsabilidade Fiscal. Fontes da receita e de
endividamento publico nos trés niveis de poder.

Sustentabilidade Social e ética no setor publico

Contexto histérico do surgimento da Responsabilidade Social Empresarial - RSE. A RSE como

diferencial competitivo no mundo contemporaneo. A¢des de responsabilidade social de empresas

no Brasil e seus impactos nas comunidades. O surgimento da questdo da ética nos negdcios.

Sustentabilidade ambiental e social. Ecologia. A dimensdao da mudancga e os impactos ambientais.

Recursos renovaveis. Recursos ndo renovaveis. Biodegradabilidade, incineracdo, toxicidade,
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equilibrio ambiental, reciclagem. A sustentabilidade da empresa e a¢cbes de sustentabilidade na
sociedade. Cédigo de Etica do Servidor Publico.

22 semestre

Administra¢ao voltada a gestao publica

O Estado, o governo e a sociedade. Evolugao da administracao publica brasileira: patrimonialismo,
burocracia e gerencialismo. Contexto contemporaneo da atuacdo do Estado. Governabilidade,
governanca e descentralizacdo do poder. Estrutura e funcdao da administracdo publica. Eficiéncia,
eficacia e efetividade na administragdo publica. Consideracdes sobre o novo papel do Estado e da
administracdo publica. A reforma de Estado e da administracdo publica: experiéncias inglesa,
americana e brasileira. Representacdo e participacdo: gestdo publica e privada. Accountability e
Responsiveness: as rela¢cdes entre demandas, politicas, acdo governamental, controles e
resultados.

Gestdo de pessoas na administracdo publica

Evolucdo da gestdo de pessoas. Conceitos da gestdo de pessoas. Processos de gestdo de pessoas.
Planejamento estratégico de pessoas. Gestdo de equipes, gestdo por competéncias e gestdo do
conhecimento. Gestdo de pessoas no setor publico: teoria e pratica. Admissdo e dispensa de
servidores publicos. Cargos e salarios. Programas de incentivos e beneficios. Prémios e
recompensas. Desenvolvimento de pessoas. Politicas de desenvolvimento de servidores.
Carreiras: estruturacao de cargos e funcdes no setor publico. Avaliacdo de desempenho individual.
Sistemas de informacdes gerenciais na gestdo de pessoas. Higiene e seguranca no trabalho.
Qualidade de vida no trabalho. Gestdo de pessoas no contexto da organizagdao moderna.
Tendéncias da drea de gestdo de pessoas no servico publico.

Contratagoes publicas

Legislacdo aplicdvel. Principios. Pressupostos da licitacdo. Cabimento. Objeto licitavel.
Modalidades. Tipos. Licitacdo dispensada, dispensavel e inexigivel. Registros cadastrais e de
precos. Procedimento licitatdrio. Fase interna. Fase externa: edital, habilitacdo, propostas,
julgamento, homologacdo, adjudicacdo. Anulacdo e revogacdo. Penalidades para o licitante.
Recursos administrativos. Pregdo presencial e eletronico.

Contabilidade e economia no setor publico

Elementos de contabilidade geral. Contabilidade publica e orcamentaria. Contabilidade publica:
métodos e sistemas de escrituracdo. Receita e despesa publica. Contabilidade orcamentaria,
financeira e patrimonial. Demonstra¢cdes contdbeis: balangcos, variagdes patrimoniais,
consolidacdo e prestacao de contas. Langcamentos contabeis. Planificacdo contdbil. Contabilizagao
em empresas publicas. Campo de aplicacao da contabilidade publica. Patrimoénio publico. Exercicio
financeiro. Aspectos fundamentais. Relatdrios RREO e RGF. Economia do setor publico. Politica
fiscal: visGes tedricas. O papel do Estado. Sistema tributdrio: conceitos basicos, tipos de impostos
e carga tributdria. Sistema tributdrio brasileiro: evolu¢do recente. Orcamento publico e politica
orcamentaria. Federalismo fiscal. Déficit e divida publica. Politica fiscal e finangas publicas no
Brasil: evolugdo recente.

32 semestre

Gestao de contratos e controle na administra¢ao publica
Contratos administrativos e contratos de direito privado. Caracteristicas. Requisitos.
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Formalizacdo. Espécies. Clausulas exorbitantes. Equacdo econdmico-financeira. Execucdo e
fiscalizacdo. Penalidades. Extingdo dos contratos administrativos. Figuras afins: convénios e
termos de parceria. Conceito e abrangéncia do controle. Espécies. Controle financeiro. Controle
pelos tribunais de contas. Caracteristicas e abrangéncia. Organiza¢do e competéncias do TCU e do
TCE. Principais atos normativos. Controle judicial. A¢des constitucionais. Atuacdo do Ministério
Publico. Improbidade administrativa. Crimes na Lei no 8.666/1993.

Gestao de Processos: Sistemas, Processos e Gestao de Conflitos

Sistemas. Gestao de processos. Teoria dos processos organizacionais. Processos e 0s mecanismos
de tomada de decisdo na administragao publica. Gespublica, os Ciclos de Deming e a metodologia
BPM na gestdo de processos. Rotinas, fluxogramas e mapeamentos de processos. Modelagem de
processos. Lideranca na gestdo de processos e na gestdo de conflitos. Gerenciar conflitos
organizacionais.

Administracao de Material e Patrimonio

Introducdo a administracdo de material e patrimonio. Conceituacdo de material e patriménio. O
patrimoOnio das empresas e 6rgdos publicos. Atividades basicas da administracdo de material e
patrimbnio. Previsdo e controle de estoque. O sistema de compras em organizacdes. A
administracdo de materiais no servico publico.

Sistemas de Informagdo no Setor Publico

Fundamentos de sistemas, processos e informacdes. Tecnologia e sistemas de informacodes:
aplicacGes no setor publico e privado. Gestdo de tecnologia da informacdo no setor publico.
Planejamento estratégico e tecnologia da informacdo. Governo eletrénico. Governanca
tecnoldgica. PadrGes de sistemas de informacdo e politicas publicas.

42 semestre

Comunicagao Institucional e Negociacao

Importancia da comunicacdo. Processos de comunicagdo. A comunicagdo interpessoal, grupal e
organizacional. A comunicagao interna e externa. Criagcdao do portfolio académico e profissional.
Dindmica da comunicacao organizacional. Administracdao de conflitos. Processo de negociagao:
habilidades, problemas e técnicas. Fatores psicolégicos da negocia¢do. Tdpicos especiais de
comunicacao e negociagdo. Estudo de casos. Marketing e publicidade na gestao publica.

Politicas Publicas e Sociais

Conceitos de politica publica: estruturacao e aplicagdes. Formulagdo, andlise, controle e avalia¢do
das politicas publicas no Brasil. No¢Bes de arena politica, organizacdo de interesses e agenda
governamental. Introducdo ao tema e conceitos basicos; teorias explicativas da constituicao e
desenvolvimento das politicas sociais; formulagdo e gestao e politicas sociais; o papel dos sujeitos
politicos na formulagdo e controle social das politicas publicas. Andlise comparada das politicas
sociais no Brasil em politicas sociais setoriais e transversais; constituicao e gestao dos orcamentos
e fundos publicos; andlise comparada das politicas sociais. Politicas de salde, educagao, seguranca
publica, seguranca alimentar.

Planejamento Estratégico na Administracao Publica

Visdo geral da administracao estratégica. Fungdes estratégicas do processo de gestdo. O processo
de gestao estratégica no setor publico — fungdes e caracteristicas. O planejamento estratégico no
setor publico. Estrutura do planejamento estratégico. Implantacdo do processo de planejamento
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estratégico. Desdobramento para os diversos niveis envolvidos. Processo de controle,
acompanhamento, avaliacdo e ajustes. Mudanca organizacional. Resisténcia a mudanca.
Aprendizagem organizacional.

Gestao de Projetos Voltados ao Setor Publico

Criatividade e inovagdo. Consideracdes gerais sobre elaboracdo e gerenciamento de projetos.
Projetos nas organizac¢des publicas. Projetos nas institui¢cdes: plano/programa/projetos. Processos
do projeto. Metodologias abordadas: Método ZOPP; Gestdo de projetos com base em Resultados
(RBM); e Método PMI. Ciclo de vida dos Projetos. Fases dos projetos.

Etica, Cultura e Diversidade

Reflexdo histdrica e origem do conceito de ética. Etica e cidadania. Etica e moralidade na gestdo
publica. Estado Laico. Multiculturalismo e Ideologia. Pluralidade social. Desigualdade e
concentracdo de renda. Desenvolvimento sustentavel. Sociedade e meio ambiente.

5. ATIVIDADES DE PESQUISA E EXTENSAO

A extensdo universitdria é parte essencial da formacdo para o exercicio da Gestdo da
Publica superior a medida que proporciona a criagdao e manutenc¢ao de vinculos produtivos e
horizontais entre a comunidade académica e a sociedade. Esses vinculos entre IES e sociedade
devem ser construidos por meio de uma relagdo cooperativa da IES com seu entorno,
considerando tanto a sua circunvizinhanga loco regional quanto seu pertencimento e sua

interlocucao com os setores da sociedade que dialoguem com suas areas de formacao.

Como parte da extensao académica, estdao os Projetos de Pesquisa e Extensao, que
serao dirigidos ao estudo e a proposicao de aperfeicoamento dos servicos publicos e privados,
podendo abordar, juntamente com os usuarios, aspectos da sua entrega ou, por parte dos

seus operadores, quanto aos modos de sua gestao.

E necessdrio considerar algumas particularidades do CSTGP que incidem sobre o
desenvolvimento das Atividades de Pesquisa e Extensdao, mais especificamente o perfil dos
estudantes, cujo grupo se constitui, nas primeiras turmas de ingressos, exclusivamente de
servidores publicos do GDF, bem como o horério de funcionamento do curso que ocorre
prioritariamente no turno noturno. A condigdo de servidores publicos os torna portadores de
importantes conhecimentos prévios a respeito da gestdo publica. Por outro lado, por estarem
no exercicio de suas funcdes profissionais por oito horas didrias em média, o funcionamento

noturno do curso diminui as possibilidades de interacdo presencial com possiveis
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comunidades parceiras, inclusive com érgaos publicos e seus respectivos gestores. Essas duas
caracteristicas convergem para a necessidade de se desenvolver formas alternativas de
interacdo entre estudantes e essas comunidades, bem como para a organizacdo do tempo de
pesquisa e de producao escrita do projeto de pesquisa e extensdao. Agregue-se a estas
caracteristicas a adocdo, no CSTGP, dos principios da andragogia que buscam valorizar e

abordar metodologicamente as caracteristicas cognitivas das pessoas adultas.

Destaca-se, também, como particularidade do CSTGP que incide sobre o Projeto de
Pesquisa e Extensdo a adocdo de metodologias ativas, as quais preconizam o protagonismo
dos estudantes nos processos de aprendizagem, e ainda o fomento da leitura critica, reflexiva
e resolutiva sobre a realidade, fatores esses que, combinados a organizacdo do curso em um
curriculo integrado, encaminham-nos a uma interlocugdo permanente com a sociedade e o
mundo do trabalho. A relacdo entre os estudantes e a sociedade, materializada com as
“comunidades parceiras”, no escopo dos projetos, dar-se-a mediada pelos principios e
procedimentos propostos pela educacao popular, especialmente do que diz respeito a troca
horizontalizada e cooperativa de saberes entre os meios académicos e os conhecimentos

populares.

As atividades previstas para essa unidade educacional poderdao ser realizadas em
modalidade de ensino hibrido, ou seja, com o revezamento da realizacdo de atividades
académicas presenciais e telepresenciais, ambas sincronas, sendo as atividades presenciais
realizadas nas dependéncias da ESG ou em comunidades parceiras nesses projetos, e as
atividades telepresenciais realizadas por meio da plataforma virtual de educacao utilizada pela

ESG.

A participacdo e o desempenho dos estudantes nas atividades de extensdo serdo
avaliados por meio de procedimentos e instrumentos de avaliagcdo préprios que deem conta
de uma avaliacdo ampla e processual, em que a imersao do estudante nos ambientes de
aprendizagem, sejam virtuais ou fisicos, possibilite a manifestacdo de aspectos cognitivos,

habilidades e atitudes.

Essa avaliacdo sera realizada durante e ao final de cada etapa do Projeto de Extensdo,
constando de autoavaliacdo, avaliacdo dos pares e avaliagdo pelo/do tutor das praticas, por

meio de procedimentos e formatos avaliativos especificos, baseados nas premissas da
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avaliacdo formativa. Serdo considerados aspectos qualitativos e quantitativos da participacao
do estudante nas atividades de extensao ao longo da sua efetivagao, bem como da pesquisa
(trabalho escrito) e da apresentacdo deste. A avaliacdo formativa tem por objetivo auxiliar o
desenvolvimento das competéncias relacionadas as atividades de extensdao, focando na
aquisicdo das habilidades profissionais enquanto se fortalecem as potencialidades
apresentadas pelo estudante. Nesse sentido, destaca-se a necessidade estratégica das
devolutivas de avaliacdo apresentadas pelo docente, as quais podem permitir a reorientacao

pelo estudante do seu envolvimento nas atividades.

A avaliacdo sera realizada pela ESG, obedecendo aos parametros deste documento e
as determinacdes das Resolucdes de Avaliacdo exaradas pela instituicdo, independentemente

do local e da modalidade de execucdo das atividades de extensao.

A avaliacdo dos estudantes sera efetivada processualmente, a cada atividade
académica realizada, e, para isso, o tutor deverd reservar um periodo especifico no seu
planejamento. Além dessa avaliacao individual, ocorrera regularmente, ao final de cada
atividade, em grupo, a avaliagdao 3609, para oportunizar aos estudantes a autoavaliagao, a

avaliacao dos pares, a do tutor e a de todos os envolvidos na realiza¢dao das atividades.

O estudante que obtiver os conceitos de Aprendizagem Insuficiente — Al ou
Aprendizagem Nao Evidenciada — ANE nas atividades de extensdo devera recorrer as
atividades de reavaliacdo, ao final desta unidade educacional, em data especificamente

estabelecida para isso no cronograma desta unidade educacional.

6. PROJETO INTEGRADOR

O Projeto Integrador - Pl é uma unidade educacional do Curso Superior de Tecnologia
em Gestdo Publica, da Escola Superior de Gestao, da Universidade do Distrito Federal - UnDF.
E definido como uma estratégia metodoldgica de ensino orientada a promover atividades
educacionais interdisciplinares e transdisciplinares, a partir de percep¢bes pertinentes a
realidade profissional do estudante. Estudiosos como Hernandez e Ventura (1998) definem os

projetos de trabalho como:
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[...] uma forma de organizar a atividade de ensino e
aprendizagem que implica considerar que tais
conhecimentos ndo se ordenam para sua
compreensao de uma forma rigida, nem em fungao de
algumas referéncias disciplinares preestabelecidas ou
de uma homogeneizacdo dos alunos (HERNANDEZ;
VENTURA, 1998, p. 61)

Portanto, essa unidade educacional tem como objetivo valorizar e integrar as unidades
de ensino, articulando a teoria e pratica a partir do exercicio da percepg¢ao, da investigacao e
da pesquisa como principio educativo, para a compreensao de um tema e proposicao de

solucdes para um problema real.

O Projeto Integrador tem o intuito de despertar no estudante a curiosidade, o
guestionamento e o interesse pela solucdo dos problemas, o que o torna protagonista na
producdo do seu conhecimento; também ressignifica o processo de aprendizagem a medida
em que o aproxima da realidade, combinando-o a prdtica social por meio da acdo

transformadora da realidade.

Nesse sentido, a UnDF concebe os projetos integradores como uma possibilidade,
como defende Zabala (2002), de “organizar conteldos escolares na perspectiva da
globalizacdao, criando situagdes de trabalho nas quais a aprendizagem de alguns
procedimentos ajude a organizar, compreender e assimilar uma informacdo” (ZABALA, 2002,

p.209).

Os Projetos Integradores proporcionam a articulacdao das competéncias e habilidades
dos futuros profissionais, tdo necessarias as exigéncias do mundo do trabalho. Essa articulacdo
é relevante quando trata os problemas cotidianos em situacbes de ensino mais
contextualizados, em que o estudante deve “compreender que o conhecimento construido
ndo é uma representacdo fiel da realidade, mas uma das interpretacGes possiveis.
Consequentemente, toda a realidade revelada depende de quem esta “pilotando” o processo

de construcdo do conhecimento. ” (MORAES E NAVAS, 2010, p.53).

A proposta do Projeto Integrador visa dinamizar, dar vida ao curriculo integrado,
articulando os diferentes campos dos conhecimentos do CSTGP por meio da
interdisciplinaridade e transdisciplinaridade, com o propdsito de conduzir o estudante a

perceber as provaveis conexdes no conjunto dos sistemas cientificos mais amplo, como, por
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exemplo, desenvolver a capacidade de ultrapassar a ordem e a organizacao disciplinar, para
dar lugar a inter e a transdisciplinaridade. A primeira, interdisciplinaridade, ultrapassa o
conhecimento especifico, mas ainda permanece inscrita na pesquisa disciplinar, isto é, a
interdisciplinaridade é a arte do aprofundamento que evoca um espago comum entre 0s
diferentes saberes, quando promove o intercdambio de métodos entre areas do conhecimento,
fazendo interagir duas ou varias disciplinas. Ja a transdisciplinaridade, segundo Nicolescu
(1999, p.3), é um “principio epistemoldgico que se apresenta em uma dindmica processual
que tenta superar as fronteiras do conhecimento disciplinar mediante a integracdo de
conceitos e metodologias. Nao se trata, portanto, de uma nova disciplina e nem uma hiper
disciplina, embora delas se utilize. Para tanto, ela requer também uma atitude de abertura

diante do conhecimento construido.

Assim, fica mais clara a compreensao do sufixo “trans” como elemento propulsor da
elaboracdo dos Projetos Integradores dos Cursos Superiores de Tecnologia - CST, porque sua
materializacdo “privilegia aquilo que esta ao mesmo tempo entre as disciplinas, por meio das
diferentes disciplinas e mais além de qualquer disciplina, e tem por objetivo a compreensao
do mundo que requer, como imperativo, a unidade do conhecimento. ” (NICOLESCU 1999,

p.33)

A pratica dessa atividade deve estar vinculada a ambientes de aprendizagem, sejam
“cenarios permeados por fluxos de redes ou campos de ressonancia como novos espagos
energéticos e vibracionais, permeados por interacdes de natureza biopsicossocial, politico-

II’

cultural e espiritual” (MORAES, 2008, p.138). Ha necessidade de criacdo e preservacdo de
espacos agradaveis de convivéncia e de transformacao, que favorecam o desenvolvimento de
uma aprendizagem transdisciplinar, que rompa com o isolamento disciplinar, mas reconheca
o seu lugar nesse processo. E mister conhecer novas teorias e saber como aplica-las, mas
também, sobretudo, aprender a operar as dindmicas energéticas desses ambientes, no
sentido de facilitar a criacdo de cenarios e redes de aprendizagem integradas, nutridos por

processos convencionais apoiados nos fundamentos da academia e fortalecer a formacdo de

seus estudantes.

Assim, pode-se considerar o Projeto Integrador como estratégia didatica que percorre
etapas e procedimentos que favorecem a pratica pedagdgica interdisciplinar ou até mesmo a

transdisciplinar, com a promogao de competéncias e habilidades necessdarias a formagao
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profissional e cidada do estudante.

O planejamento do Projeto Integrador deve ser desenvolvido percorrendo a seguinte

linha de acao:

Passo 1 — Definicdo do tema e da problemdtica do Projeto Integrador.

Passo 2 — Elaboracdo do plano de trabalho e atribuicdes do papel de cada membro.
Passo 3 — Problematizacao.

Passo 4 — Desenvolvimento com implementagao do projeto.

Passo 5 — Culminancia do projeto.

Passo 6 — Avaliacao do projeto e do desempenho dos estudantes.

Mais detalhamento quanto a esta unidade Educacional sera fornecido em documento
especifico, voltado para sua estruturacao.

7. ATIVIDADES COMPLEMENTARES

A estrutura organizacional do curso pode comportar no seu percurso formativo um
conjunto de atividades complementares as praticas programadas para as unidades
educacionais, visando ampliar as possibilidades de enriquecimento da formacgdao dos
estudantes. O Ministério da Educacao (MEC, 2020) afirma que as atividades complementares
tém a finalidade de enriquecer o processo de ensino-aprendizagem, privilegiando a
complementacdo da formacdo social e profissional. O que caracteriza esse conjunto de
atividades é a flexibilidade de carga horaria semanal, com controle do tempo total de

dedicacdo do estudante durante o semestre ou ano letivo.

Ainda de acordo com o MEC (2020), “sdo exemplos de atividades complementares:
participacdo em eventos internos e externos a instituicdo de educac¢do superior, tais como:
semanas académicas, congressos, semindrios, palestras, conferéncias, atividades culturais;
integralizacdo de cursos de extensdo e/ou atualizacdo académica e profissional; atividades de

iniciacdo cientifica, assim como de monitoria”.
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De acordo com o Parecer do CNE/CES n? 492/2001, as atividades académicas
complementares poderdo ocorrer fora do ambiente escolar, em vdrias modalidades, e
deverdo ser reconhecidas, supervisionadas e homologadas pelos Colegiados decisérios da

instituicdo de ensino e as coordenagdes dos Cursos.

No ambito do CSTGP, essas atividades académicas complementares sdo consideradas
parte da formacdo por estarem intrinsecamente integradas as atividades didaticas previstas
para as unidades educacionais, sendo-lhes complementares para a consecuc¢ao dos objetivos
de aprendizagem e, consequentemente, para a construcdo das competéncias desejadas para
o egresso do curso, desde que tenham consonancia com as diretrizes curriculares e

metodoldgicas estabelecidas neste Projeto Pedagdgico.

A incorporacao e registro dessas atividades complementares ao histérico escolar e sua
contribuicdo para a integralizacdo da carga hordria do curso deve seguir os parametros
estabelecidos para sua validacdo e para o estabelecimento do tempo maximo a ser validado,

conforme quadro abaixo:

7.1 Organizagao curricular das atividades complementares

Quanto as atividades académicas complementares formativas realizadas pelos
discentes no decorrer do curso, devem ser registradas, no histérico escolar, descritas no

seguinte quadro:

Quadro 3 - Atividades complementares

Atividade Forma de validagao

Disciplina eletiva * Apresentacao de documento
comprobatério

Iniciagdo cientifica ** Apresentacdo de relatdrio
assinado pelo orientador

Monitorias Apresentacdo de documento
comprobatdrio de carga horaria

Apresentacdo de trabalhos em seminarios, congressos e Apresentacao de documento
eventos afins comprobatdrio
Participacdao em semindrios, congressos e eventos afins Apresentacdo de documento

comprobatdrio
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Organizagdo de semanas, congressos e eventos afins Apresentagdo de documento
comprobatdrio

Participacdao em projetos de gestao da Publica Apresentacdao de documento
comprobatodrio

Cursos livres que tenham relacdo com a tematica desenvolvida | Apresentacdo de documento
no CSTGP ofertados por instituicdes publicas e privadas comprobatodrio

Fonte: Elaborado pelos autores
Observagdo: *Disciplina eletiva ofertada pela ESG ou por outras instituicdes de ensino, cursadas durante o
periodo em que o aluno estd matriculado no curso; **Iniciacdo cientifica em projeto de pesquisa registrado na
ESG.
Os certificados apresentados passarao por apreciacdo da equipe pedagégica para validacdo a

partir da andlise de conformidade e correlagdo temadtica. S serdo aceitos certificados

comprobatdrios de participacdo em atividades de, no minimo, 3 (trés) horas de carga horéria.

8. PROCESSO DE AVALIACAO

8.1 Avaliacao da Aprendizagem

A avaliacdo da aprendizagem do estudante do CSTGP tera como referéncia as diretrizes
e orientacdes regulamentadas pela Comissdao de Graduag¢dao e Pds-Graduac¢dao - COMIG da
Escola Superior de Gestdo, por meio da Resolucdo n? 06, de 28 de outubro de 2020 (art. 39,
§19). Tal resolucdo se encontra publicada no Diario Oficial do Distrito Federal - DODF n2 207,

de 03 de novembro de 2020.

Cada Unidade educacional - UE (Moddulos Tematicos Interdisciplinares - MTls,
Habilidades Profissionais em Gestdao da Tecnologia da Informacdao- HPGePs, Atividades de
Pesquisa e Extensdo - APEs e Projeto Integrador- PlI) do CSTGP utilizard mecanismos
especificos para observar e interpretar o processo de desenvolvimento das aprendizagens
dos estudantes, de modo que, havendo necessidade, sejam feitas intervencbes na acdo
pedagdgica, seja referente aos tutores ou aos orientadores, para que os objetivos de
aprendizagem elencados para o curso sejam alcancados pelos estudantes. Nesse sentido,
durante o desenvolvimento de cada UE, o tutor e o orientador observardo sistematicamente
os estudantes e, durante o realizar de cada atividade, registrardo, em formato especifico, suas

observacgdes acerca da construcdo das aprendizagens.

Ainda que a avaliagao das Unidades Educacionais seja feita de forma distinta, todas
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utilizardo como referéncia a tabela de conversao de conceitos e pontos descrita no quadro 5

a seguir.

Quadro 5 — Conceito, Sigla, Pontuacdo e Resultado Final

CONCEITO (Descri¢ao) SIGLA PONTUAGAO RESULTADO FINAL
Aprendizagem Excelente AE 9,0-10,0 Aprovado
Aprendizagem Adequada AA 7,0-8,9
Aprendizagem Suficiente AS 5,0-6,9
Aprendizagem Insuficiente Al 0,1-4,9 Reprovado
Aprendizagem Nao Evidenciada ANE 0,0 Reprovado

Resolugdo N2 05, de 13 de janeiro de 2020

8.1.1 Avalia¢ao na Dinamica Tutorial

O aprendizado do estudante é acompanhado pelo tutor e avaliado durante as
Dindmicas Tutoriais - DTs realizadas no decorrer do Médulo Tematico Interdisciplinar- MTI. As
impressdes do tutor sobre a qualidade da discussao, as habilidades para o trabalho em equipe,
as observacbes e ponderacles sobre as aprendizagens serdo registradas na Avaliacdo
Estruturada de Desempenho da DT (AVED - DT), considerando a abertura e fechamento de

cada DT e observando sempre a tabela de conversao de conceitos e pontos supramencionada.

8.1.2 Avaliagdo na Atividade Diversificada

Além das Dinamicas Tutoriais, os estudantes também participardo de outras
atividades, abordando metodologias e estratégias pedagégicas diversificadas, tais como:
oficina de aprendizagem, gamificacdo, sala de aula invertida, exposicdo dialogada e outras.
Para esses momentos, também haverd uma AvED como proposta de formato (AvED da AD)
para registro das aprendizagens dos estudantes, em que serdo observados o engajamento na
atividade proposta como também o registro reflexivo (producdo textual) feito a partir da sua

participacao na AD.

35



8.1.3 Avaliagao Nas Habilidades Profissionais em Gestao Publica - HPGeP

Quanto a avaliagao do nivel de desenvolvimento do estudante no HPGeP, o tutor das
praticas precisa desempenhar papel preponderante no que tange a organizacao dos processos
de aprendizagem, bem como oferecer feedback permanente ao estudante, possibilitando,
assim, sua percepcdao quanto as ac¢des que este deve desenvolver para alcance das
aprendizagens. As informacgdes colhidas por meio da avaliagdao devem ser utilizadas pelo tutor
das praticas para o planejamento de suas aulas e pelos estudantes para regular as
aprendizagens por intermédio da andlise de seus processos cognitivos e metacognitivos. Cabe
ainda a estes conduzir processos de autoavaliacdo e serem protagonistas de sua propria

aprendizagem, demonstrando assim iniciativa e autonomia.

8.1.4 Avaliagao no Projeto Integrador

A avaliacdo do Projeto Integrador ocorrerd, como nas outras Unidades Educacionais,
de forma processual e continua. Serdo feitas entregas parciais do produto (Projeto
Integrador), em cada semestre. Para registro das aprendizagens nas entregas parciais como
também para o registro da avaliagdo final, serdo utilizados formatos especificos

compartilhados no processo educacional.

8.2 Formatos de Avalia¢ao

Para avaliar e registrar o nivel de aprendizagem do estudante nas Unidades
Educacionais do CSTGP, serdo utilizados os seguintes formatos:

e Médulos Tematicos Interdisciplinares- MTls.
4 Avaliacdo Estruturada de Desempenho- AVED.

v Outros instrumentos ou procedimentos ja predefinidos no MTI.

¢ Habilidades Profissionais em Gestado da Tecnologia da Informacdao- HPGePs.

v Avaliacdo Estruturada de Desempenho Profissional- AVEDP.

v Outros instrumentos ou procedimentos ja predefinidos no MTI do HPGeP.

¢ Atividades de Pesquisa e Extensdo - APE

v Avaliacdo Estruturada de Desempenho nas APE.

¢ Projeto Integrador - Pl

v Avaliacdo Estruturada de Desempenho no PI.
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8.3 Resultado da Avaliagao do Estudante

A avaliagao do estudante inicia-se nas primeiras atividades com a observagdo do tutor
ou orientador e a interpretacdo de informacdes relacionadas ao seu desenvolvimento das
aprendizagens, em que serdo identificadas as suas potencialidades e fragilidades. Para
aprovacdao, na Avaliacdo de cada Unidade Educacional, o estudante deverd atingir a
Aprendizagem Suficiente (5,0 — 6,9), que o habilitard a dar continuidade ao seu processo
educacional. Ndo obstante a Aprendizagem Suficiente ser o minimo necessdrio, o
aproveitamento do estudante estara condicionado a sua assiduidade minima de 75% na UE e

no semestre.

O estudante estara aprovado, caso obtenha frequéncia minima de 75% e pontuacao
minima de 5 (cinco), correspondente ao conceito Aprendizagem Suficiente- AS. O estudante
estara reprovado caso ndo obtenha frequéncia minima de 75% e/ou caso obtenha pontuacdo
abaixo de 5 (cinco), correspondente aos conceitos: Aprendizagem Insuficiente - Al ou

Aprendizagem Nao Evidenciada - ANE.

9. PROCESSOS DE ACOMPANHAMENTO E AVALIAGCAO

Considerando que a gestdo académica deve ser efetivada tomando como referéncia
os resultados apontados nos processos de avaliagcdo institucional internas e externas, torna-
se extremamente necessario que seja desenvolvido e implementado um processo de auto
avaliacdo periddica como parte imprescindivel da gestdao do curso. Esse processo de
acompanhamento e avaliacdo institucional consiste na concepg¢do, desenvolvimento e
aplicacdo de mecanismos, instrumentos e procedimentos de monitoramento,
acompanhamento e avaliacdo institucional capazes de alimentar um sistema de indicadores
académicos a respeito do funcionamento do curso, nos seus mais diversos aspectos, e o

contextualizar com os objetivos postos para este curso.

Na estrutura organizacional da ESG, a Comissao Prépria de Avaliagdo- CPA é a
instancia coordenadora das acdes referentes a avaliacdo institucional interna e externa, o que
inclui a avaliagdo institucional sobre a organizagao e o funcionamento do CSTGP. A Comissao
Propria de Avaliagdo da ESG foi instituida por meio da Ordem de Servico n2 02, de 22 de abril
de 2020, publicada no DODF n2 70, de 24 de abril de 2020, que estabelece:

Art. 52. O processo de avaliagdo interna ou autoavaliagdo da ESG é
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coordenado pela Comissdo Prépria de Avaliagdo, que tem atuagdo
auténoma (....)

Nesta Ordem de Servico, as atribuicdes da comissdo permanente de avaliagdo ainda ficam
mais especificadas, mostrando-se intrinsecamente relacionadas ao processo de gestao

académica, como se Vvé:

§ 12 A Comissdo tem a missdo de realizar a avaliagdo institucional interna
e de sistematizacdo e prestagdo das informagdes solicitadas pelos érgdos
educacionais, observando:

| — analise global e integrada das dimensdes, estruturas, relagdes,
compromisso social, finalidades e responsabilidades sociais da ESG;

Il — o carater publico de todos os procedimentos;
Il — o respeito a identidade de cada curso;

IV — a participagdo do corpo social da institui¢do.

Em consonancia com as atribuicdes e a autonomia da Comissdo Permanente de
Avaliagao como instancia deciséria em temas afeitos a avaliagdo institucional da ESG, cabe aos
setores e as equipes responsaveis pela dinamiza¢do do processo de acompanhamento e
avaliacdo institucional do CSTGP a saber, a Coordenacao junto a ESG e o Grupo de Trabalho
de Gestdo Académica - GTGA, subsidiar essa comissdao com dados e indicadores a respeito
dos mais diversos aspectos envolvidos na operacionalizagdo do CSTGP e acompanhar a
Coordenacdo junto a ESG na implementacdo das medidas recomendadas por esta comissao.

No ambito do CSTGP, esse processo de acompanhamento e avaliagdo sera efetivado
por meio de estratégias que, realizadas em momentos distintos, por atores distintos ou nao,
e combinadas entre si, permitam observar o funcionamento do curso sistematicamente no
seu processo de execucdo, abordando tanto os seus aspectos pedagogicos e particularmente
didaticos quanto a suas implicacGes organizacionais, infraestruturais e técnico-operacionais.
Essas estratégias convergem, no presente estdgio de organizacdo e operacionalizacdo do

curso, na realizacdo da Avaliacdo da UE.

9. 1 Avaliagdo Institucional Externa

O processo de acompanhamento e avaliacao institucional do CSTGP abrange também
a relagcdo com os processos de avaliacdo externa a que o curso estd submetido, ocupando-se
as equipes responsaveis desse acompanhamento tanto na preparacao da instituicdo para a
avaliagdo externa do curso, como para promover e apoiar a implementagao por essa
instituicdo das a¢Oes sugeridas pelos resultados delas decorrentes.

Os resultados da Avaliagdo Institucional Externa realizada pelo INEP/MEC, por meio do
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Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior — SINAES, serdo tomados como
referéncia para subsidiar a discussao institucional sobre os fatores elencados e a proposi¢ao
fundamentada de medidas para a melhoria do curso.

Caberd, também, aos setores e as equipes responsaveis pela dinamizagdo do processo
de acompanhamento e avaliacdo institucional garantir a apropriacao desses resultados, bem

como dos seus desdobramentos por parte de toda a comunidade académica da ESG.

10. PROCESSO DE GESTAO ACADEMICA

O processo de gestdo académica estd relacionado as dimensGes dos servicos
necessarios a registros, declaragao, validacao e certificagdo académica, denominados Sistema
de Registro Académico - SRA, e aos servicos de orientacdo académica, denominados Sistema
de Orientagdo Académica - SOA.

SRA, vinculado ao Sistema de Orientacdo Académica, ligado a coordenacao do curso,
tem o objetivo de acompanhar as dificuldades enfrentadas pelo estudante nas diferentes
etapas da sua formacdo. Busca-se prestar apoio ao discente orientando-o ao caminho do
sucesso da aprendizagem e das diferentes atividades a serem realizadas, com vistas a
combater possiveis indices de reprovacao, evasado e fracasso escolar. S3o indices que exigem
analise cuidadosa, porque associam varidveis diversas que podem afetar a vida académica.
Por outro lado, o esclarecimento relativo aos direitos e deveres constantes do Estatuto e do
Regimento da ESG, sdo importantes neste processo.

O SOA desenvolverad as atividades de:

a) Orientacdo académica.

b) Compreensdo e planejamento do curriculo para integralizd-lo de acordo com a
necessidade de cada académico.

c) Acompanhamento no ambito discente de atencdo relacionada ao atendimento a
saude, necessidades especiais, cotas, bolsas, coordenacdo de estagios, grupo antidrogas.

d) Levantamento de dados com professores do curso sobre as principais dificuldades
dos estudantes quanto aos conhecimentos necessarios para melhor desempenho nas
disciplinas e no curso;

e) Organizagdo do conteudo e atividades para compartilhar com estudantes os

conhecimentos requeridos como necessarios para as disciplinas, principalmente as do ciclo
39



basico.

f) Desenvolvimento da interagao professor-estudante, por meio do sistema de
monitoramento docente.

g) Fortalecimento e analise da imagem da profissdo e do tecndlogo em gestdo da
tecnologia da informacdo perante os discentes, a partir do inicio do curso, com a inclusdo em
debates, palestras, visitas e incentivo a estagios, convidando profissionais que ja atuam na
area, dentre outros.

A criacdo do Sistema de Orientacdo Académica deve seguir as indicagdes propostas
por este projeto de curso superior de tecnologia. Assim, depois de redigido pela comissao
elaboradora, o projeto sera apreciado pelo Colegiado de Curso, para ser submetido a analise
dos tutores e alunos, buscando aperfeicoar a proposta por meio da discussdo coletiva. Em
seguida, deve ser apresentado para apreciacdo do Conselho Deliberativo.

A coleta de dados e a andlise das informacdes serdo efetuadas no momento das
reunioes da Coordenacdo do Curso com todos os formadores do colegiado. Em tais reunides,
é prestada orientacdo para levantamento de informagdes referentes aos discentes do CSTGP
tais como: notas dos estudantes nas disciplinas em semestres anteriores (histérico), nimero
de reprovagdes por nota e por frequéncia, nimero de cancelamento de matriculas em
disciplinas e de trancamento de matricula no curso.

Juntamente com os dados levantados, é solicitada aos tutores avaliagdao das principais
dificuldades e deficiéncias dos estudantes quanto ao conteddo ministrado e as informacgdes
necessarias acerca dos processos de aprendizagem deles. Aos profissionais envolvidos no
processo sao oferecidos esclarecimentos por meio dos cursos de formacao e disponibilizada
documentacdo para compreensdo do curriculo.

Quando necessario, os estudantes sdo encaminhados para o Grupo de Apoio a Pessoas
com Deficiéncia de Ensino-Aprendizagem, atendimento médico, grupo contra o uso de drogas
e alcool, localizados nos programas de apoio social ofertados pelo Governo do Distrito
Federal, bolsas e promocdo de atividades de extensdo, como cursos, palestras, encontros,
debates, visitas técnicas (por exemplo: departamentos que atuem com a gestdo datecnologia
da informacdo e de politicas publicas — interlocucdo); estdgios e formacdo de grupos de
estudos com auxilio de monitores e/ou estudantes de pds-graduacao.

Ao final de cada semestre, o Colegiado fard reunido para a discussido e a
implementacdo das sugestdes para melhoria do SOA. Os critérios de avaliacdo do Sistema

serao discutidos e aprovados em Colegiado do Curso. Os parametros monitorados para esta
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avaliacdo sao:

a) Acolhimento e orientagao dos estudantes em suas particularidades.

b) Diminui¢do do numero de cancelamentos de matriculas por médulos.

c) Diminui¢ao do numero de trancamentos de curso.

d) Caracterizacao de conflitos disciplinares.

e) Caracteriza¢dao de demandas de carater pedagdgico pelos alunos.

f) Quantidade de encaminhamentos para programas especificos da ESG e sugestdes
de mudancas e incremento de a¢des de atividades complementares ao curriculo.

A acdo do Sistema de Orientacdo Académica resulta em melhor desempenho dos
alunos, melhor imagem do profissional formado na ESG, aumento da concorréncia no
processo seletivo para o Curso Superior de Tecnologia em Gestao da Tecnologia da Informacgao

e reducdo no numero de trancamento de matriculas e abandono do curso.

11. PROGRAMA DE APOIO PEDAGOGICO

As coordenacdes de curso deverdo apresentar ao Conselho Deliberativo modelo de

SOA que contemple a forma de acompanhamento da vida académica dos seus estudantes.

12. INFRAESTRUTURA FiSICA E LOGISTICA

A infraestrutura fisica para a realizacao do Curso Superior de Tecnologia em Gestao
Publica serd a da Escola de Governo do Distrito Federal:

- 16 salas de aula.

- 2 laboratérios de informatica.

- 1 sala para desenvolvimento de projetos/reunides.

- 1 secretaria.

- 1 gabinete para professores.

- 1 biblioteca setorial.

A EGOV providenciard todo o suporte logistico para o funcionamento do curso no
espaco da Escola de Governo: recursos de informdatica e midias digitais, materiais
instrucionais, agendamento para utilizacdo de espacos fisicos e eventos relacionados ao Curso

Superior de Tecnologia em Gestao Publica.
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13. CORPO DOCENTE (FORMACAO E TEMPO DE DEDICACAO) E CORPO
TECNICO-ADMINISTRATIVO

No ambito da ESG, a instrutoria diz respeito as atividades de ensino, aprendizagem e
de elaboragdao de materiais didatico-pedagdgicos referentes as unidades educacionais dos
cursos superiores ofertados pela Escola. Assim, os tutores sdo responsaveis pelas atividades
didatico-pedagodgicas do CSTGP.

Dentre as ag¢des listadas pelo Regimento Interno da ESG para o exercicio dessa fungao,
destacam-se as seguintes: realizacdo de palestras e conferéncias; participacdo nas atividades
de coordenagdo pedagodgica; atuacdo em tutoria ou atividades similares; elaboracdo de
material didatico-pedagdgico; apoio as atividades do corpo docente.

A propdsito, também se destacam os deveres da tutoria segundo o referido

documento:

(...) Art. 44. S3o deveres do instrutor:

| - conhecer e ter dominio das metodologias ativas, do curriculo
integrado, da gestao dos processos de aprendizagem, da estrutura das
atividades praticas, competéncias e dos objetivos de aprendizagem
utilizadas;

II- desenvolver as atividades de instrutoria, sob a forma de formacgao,
treinamento, desenvolvimento e similares e de coordenagdo
pedagdgica;

Il - participar do planejamento das atividades pedagdgicas;

IV - organizar, junto a Coordenac¢do da ESG, os processos relativos a
gestdo e execucgdo das atividades praticas e de articulagdo com os
cenarios de aprendizagem definidos para o semestre letivo em curso;

V - quando convocado, participar das reunides de coordenacao
pedagédgica definidas com objetivo de: planejar, avaliar e revisar as
atividades pedagégicas do moddulo tematico, contemplando seus
conteldos, situagdes-problema e avaliagdes somativa e formativa;
elaborar, orientar e avaliar o planejamento curricular, bem como de
contetdo 21 do mddulo em que atua como instrutor; e promover
espacgos continuos e sistematicos de formacgdo continuada;

VI - apoiar o planejamento das atividades de investigacao, elaboracao
e sistematizacdo do conhecimento cientifico, despertando o raciocinio
légico e empirico das pesquisas qualitativa e quantitativa, bem como
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a andlise e interpretacdo de seus resultados, pautada nos
pressupostos da metodologia cientifica;

VII - participar de cursos de qualificacdo profissional e/ou reunides,
guando convocado pela ESG, pela EGOV e/ou pela FUNAB;

VIII - comunicar, em tempo habil, a Secretaria de Assuntos Académicos
da ESG necessidade de eventual afastamento das atividades ou
ocorréncia de quaisquer outros infortunios que inviabilizem a atuagao
como instrutor. (Regimento Interno da Escola Superior de Gestdo);

IX - participar de reunides com coordenadores e diretores da Fundacdo
Universidade Aberta do Distrito Federal — FUNAB e da ESG.

13.1 Nucleo Docente Estruturante para o Curso Superior de Tecnologia em Gestao Publica

Segundo estabelece o Regimento Interno da ESG, amparado na Resolugao CONAES n?
01, de 17 de junho de 2010, o NDE tem como principais incumbéncias as seguintes acdes:
contribuir com a consolidagdo do perfil profissional de egressos do curso; zelar pela integracao
curricular interdisciplinar entre as atividades educacionais; indicar formas de incentivo ao
desenvolvimento das linhas de pesquisa e extensdo, de acordo com as necessidades da
graduagao, do mercado de trabalho e das politicas publicas concernentes a area de
conhecimento do curso. Ademais, outra responsabilidade central cumprida pelo NDE consiste
no processo académico de concepg¢ao, acompanhamento, consolidacdo e continua

atualizacdo dos Projetos Pedagdgicos de Cursos.

A operacionalizacdo do Nucleo Docente Estruturante ocorrerd na medida em que seus
membros, no todo, em parte ou individualmente, participarem de atividades propostas pelo

Conselho Deliberativo ou pela coordenacdo do curso.

14. DA CERTIFICACAO

Para obtencao do titulo de Tecnélogo em Gestao Publica, o estudante devera:

e Concluir com aprovagdo todos os componentes curriculares do curso no prazo de

integralizacdo.

e S3o competéncias e habilidades a serem registradas em funcdo desta certificacdo:
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Avaliar a aplicacdo de processos gerenciais relacionados com a prestacao de servicos

publicos.

Adequar a capacidade de atendimento do governo (independentemente da esfera de

atuacdo e do poder publico) as necessidades da sociedade.

Aperfeicoar agles relacionadas com a prestagao de servigos publicos.

Exercer a gestdo publica, otimizando (inclusive pela qualidade) rotinas e

procedimentos.

Liderar e atuar em equipes multidisciplinares, tendo em vista a qualidade na gestao

publica.

Aplicar no setor de gestdo publica e administragdo publica (direta e indireta) novas

tecnologias e métodos de trabalho e novas rotinas de procedimentos.

Exercer suas atividades afinadas com as equipes de trabalho e com os principios

éticos que presidem as atividades do servidor publico.

Controlar e avaliar os processos e rotinas da administracao publica.
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ANEXO |
EMENTAS E BIBLIOGRAFIA DO CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTAO
PUBLICA

12 semestre

Fundamentos Normativos da Politica e da Gestdo Publica

A administracdo publica. Legislacdo bdsica. Fundamentos tedricos e normativas juridicas da gestao
publica. Aspectos tedricos e praticos da Legislacdo. Principais instituicdes que compdem o
ordenamento juridico nacional. Novas tendéncias do Direito Publico frente ao contexto brasileiro
e internacional. Aspectos tedricos e praticos. Crimes contra a Fazenda Publica. Os direitos sociais
na Constituicdo Brasileira. Direito de greve. Legislacdo previdenciaria. A Seguridade Social a partir
da Constituicdo Federal de 1988. Estudo de normas e principios fundamentais do Direito Publico.
Apresentacdo do Estado nas suas relacdes de direito interno e internacional.

- Bibliografia Basica:
BENTHAM, J. Uma introdugdo aos principios da moral e da legislagdo. S3o Paulo: Abril
Cultural, 1984. (Série: Os Pensadores).

BRASIL. Constituicio da Republica Federativa do Brasil (1988). Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm. Acesso em: 14 abr.
2021.

CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL. Lei Orgénica do Distrito Federal. Disponivel em:
http://www.fazenda.df.gov.br/aplicacoes/legislacao/legislacao/TelaSaidaDocumento.cfm?tx
tNumero=0&txtAno=0&txtTipo=290&txtParte= Acesso em: 14 abr. 2021.

DI PIETRO, M. S. Z. Direito administrativo. Rio de Janeiro: Forense, 2017.

LOCKE, J. Segundo tratado sobre o governo: ensaio relativo a verdadeira origem, extensao e
objetivo do governo civil. Sdo Paulo: Abril Cultural, 1983. (Série: Os Pensadores).

WEBER, Max. Economia e sociedade: fundamentos de sociologia compreensiva. Brasilia:
Editora Universidade de Brasilia, 1991. (v. 1)

WEBER, Max. Economia e sociedade: fundamentos de sociologia compreensiva. Brasilia:
Editora Universidade de Brasilia, 1999. (v. 2)

- Bibliografia Complementar:

LIMA, Ricardo Rodrigues Alves de; SILVA, Ana Carolina Silva Ramos e. Introdug¢do a sociologia
de Max Weber. Curitiba: Intersaberes, 2012. (Série Fundamentos da Sociologia). [recurso
eletronico]
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QUENEHEN, Rémulo. Direito Administrativo no setor publico. Curitiba: Contentus, 2020.
[recurso eletronico]

RAWLS, J. Uma teoria da justi¢a. Sdo Paulo: Martins Fontes, 1997.
YIN, Robert K. Estudo de caso: planejamento e métodos. Porto Alegre: Bookman, 2001.

Estudos Comparados: Gestao e Or¢camento Publico

Modelos de planejamento governamental e institucional. Conceito tradicional e moderno do
planejamento e do orgamento governamental. Plano Plurianual - PPA e a integracdo
planejamento, orcamento e gestdo. Sistema federal de planejamento e orcamento e o Plano
Plurianual. Elaboragao de programas, monitoramento e avaliagdo do PPA. Planejamento e
orcamento. Lei de Diretrizes Orcamentdrias e Lei Orcamentdria. Fase legislativa do orcamento.
Controle interno e controle externo. Lei de Responsabilidade Fiscal. Fontes da receita e de
endividamento publico nos trés niveis de poder.

- Bibliografia Basica:

ALBUQUERQUE, Claudiano; MEDEIROS, Marcio; FEIJO, Paulo Henrique. Gestdo de finangas
publicas: fundamentos e pratica de planejamento, orcamento e administragdo financeira com
responsabilidade fiscal. 3. ed. Brasilia: Editora Gestdo Publica, 2013. (Cole¢dao Gestdo publica)

GIACOMONI, James. Orgamento publico. 17. ed. S3o Paulo: Atlas. 2017.

LUZ, Addo Eleutério da. Introdugdo a administracdo financeira e orgamentdria. Curitiba:
Editora Intersaberes, 2015. (Série Gestdo Financeira) [recurso eletronico]

PAULO, Luiz Fernando Arantes. Plano plurianual: teoria, pratica e desafios para sua
efetividade. Curitiba: Jurua, 2016.

PALUDO, Agostinho Vicente; PROCOPICICK, Mario. Planejamento governamental: referencial
tedrico, conceitual e pratico. Sao Paulo: Atlas, 2011.

PERIS, Renata Wandroski. Finangas publicas. Curitiba: Contentus, 2020. [recurso eletronico]

PIRES, Jodo Batista Fortes de Souza. Contabilidade publica: orcamento publico, lei de
responsabilidade fiscal. 10. ed., rev., atual., e ampl. Brasilia: Franco & Fortes, 2002.

- Bibliografia Complementar:
ANGELICO, J. Contabilidade publica. 8. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2006.

CONTI, José Mauricio. Levando o direito financeiro a sério: a luta continua. 2. ed. Sdo Paulo:
Blucher, 2018. [recurso eletronico]

IUDICIBUS, Sérgio de; MARION, José Carlos. Curso de contabilidade para ndo contadores:
para as areas de administragdo, economia, direito e engenharia. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2000.
JACINTHO, Jussara Maria Moreno. A participagao popular e o processo orgamentario. Leme-
SP: Ed. de Direito, 2000.
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LEITE, Harrisom. Manual do direito financeiro. 2. ed. Salvador: Jus Podivium, 2013.

LOCHAGIN, Gabriel Loretto. A execu¢dao do orcamento publico: flexibilidade e orcamento
impositivo. Sao Paulo: Blusher, 2016. [recurso eletronico]

MARIANO, Fabricio José Teixeira. Gestdao e orgamento publico: politicas publicas, plano
diretor, atendimento e ética no servico publico. Brasilia: Vestcon, 2009.

SILVA, César Augusto Tiburcio; TRISTAO, Gilberto. Contabilidade basica. 4. Ed. S3o Paulo:
Atlas, 2009.

Sustentabilidade Social e ética no setor publico

Contexto histérico do surgimento da Responsabilidade Social Empresarial - RSE. A RSE como
diferencial competitivo no mundo contemporaneo. Acdes de responsabilidade social de empresas
no Brasil e seus impactos nas comunidades. O surgimento da questdo da ética nos negdcios.
Sustentabilidade ambiental e social. Ecologia. A dimensdo da mudanca e os impactos ambientais.
Recursos renovaveis. Recursos ndo renovaveis. Biodegradabilidade, incineracdo, toxicidade,
equilibrio ambiental, reciclagem. A sustentabilidade da empresa e acdes de sustentabilidade na
sociedade. Cédigo de Etica do Servidor Publico.

- Bibliografia Basica:
ABI, Alex Gobbo. Etica e desenvolvimento sustentavel. Curitiba: Contentus, 2020. [recurso

eletronico]

BORTOLETO, Leandro; MULLER, Perla. NogGes de ética no servico publico. 3. ed., Salvador:
Jus podivm, 2018.

CARVALHO, Antonio Carlos Alencar. Manual de processo administrativo disciplinar e
sindicancia. 6. ed. Belo Horizonte: Férum, 2018.

IRVING, Marta de Azevedo; OLIVEIRA, Elizabeth. Sustentabilidade e transformagao social. Sdo
Paulo: Senac, 2012.

MACEDO, Ivanildo Izaias de et al. Etica e sustentabilidade. Editora FGV, 2015.

SA, Anténio Lopes de. Etica profissional. 9. ed. S3o Paulo: Atlas, 2012.

- Bibliografia Complementar:

CUNHA, Sérgio Sérvulo da. Principios constitucionais. 2. ed. Sao Paulo: Saraiva, 2013.

MARIANO, Fabricio José Teixeira. Gestdo e orgamento publico: politicas publicas, plano
diretor, atendimento e ética no servico publico. Brasilia: Vestcon, 2009.

MAZZA, Alexandre. Manual de direito administrativo. 9. ed. S3o Paulo: Saraiva, 2019.

MENDES, Gilmar Ferreira; BRANCO, Paulo Gustavo Gonet. Curso de direito constitucional. 13.
ed. S3o Paulo: Saraiva, 2018.
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PAULO, Vicente. Aulas de direito constitucional. 9. ed., rev. e atual. Rio de Janeiro: Impetus,
2007.

QUENEHEN, Rémulo. Direito administrativo no setor publico. Curitiba: Contentus, 2020.
[recurso eletronico]

RODRIGUES, Zita Ana Lago. Etica na gestdo publica. Curitiba: Intersaberes, 2016. (Série Gest3o
Publica) [recurso eletronico]

RODRIGUEZ Y RODRIGUEZ, Martius Vicente (Org.). Etica e responsabilidade social nas
empresas. Rio de Janeiro: Campus, 2005. (Harvard Business Review)

SA, Antdnio Lopes de. Consciéncia ética. Curitiba: Jurud, 2008.

SA, Antdnio Lopes de. Etica e valores humanos. Curitiba: Jurud, 2007.

22 semestre

Administra¢ao voltada a gestao publica

O Estado, o governo e a sociedade. Evolucdo da administracdo publica brasileira: patrimonialismo,
burocracia e gerencialismo. Contexto contempordneo da atuacdo do Estado. Governabilidade,
governanca e descentralizacdo do poder. Estrutura e funcdo da administracdo publica. Eficiéncia,
eficacia e efetividade na administragdo publica. Consideracdes sobre o novo papel do Estado e da
administracdo publica. A reforma de Estado e da administracdo publica: experiéncias inglesa,
americana e brasileira. Representacdo e participacdo: gestdo publica e privada. Accountability e
Responsiveness: as rela¢cdes entre demandas, politicas, acdo governamental, controles e
resultados.

- Bibliografia Basica:
CHIAVENATO, Idalberto. Fundamentos de administragdao. S3o Paulo: Elsevier, 2016.

CURY, Antonio. Organiza¢ao e métodos: uma visdao holistica. 8. ed. rev. e ampl. Sao Paulo:
Atlas, 2010.

MAXIMINIANO, Antonio C. A. Introdugao a administragao. Sao Paulo: Atlas, 2007.

MONTANA, Patrick J.; CHARNOV, Bruce H. Administragao. Tradugdo de Cid Knipel Moreira. 2.
ed. S3o Paulo: Saraiva, 2006.

PIRES, Roberto. Burocracia e politicas publicas no Brasil: interse¢cdes analiticas. Brasilia:
Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA), 2018.

QUEIROZ, Roosevelt Brasil. Formagao e gestao de politicas publicas. Curitiba: InterSaberes,
2015. [recurso eletronico]
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- Bibliografia Complementar:

ANASTASIA, Fatima. Federacdo e relacdes intergovernamentais. /n: AVELAR, Lucia; CINTRA,
Antonio Octdvio (Orgs.). Sistema politico brasileiro: uma introducdo. Rio de Janeiro: Fundagdo
Konrad-Adenauer-Stiftung; Sdo Paulo: Fundagdao Unesp, 2004, p. 185-203.

BARNEY, J. B.; HESTERLY, William S. Administracdo estratégica e vantagem competitiva:
conceitos e casos. Traducdo de Midori Yamamoto. 3. ed. Sdo Paulo: Pearson Education do
Brasil, 2011. [recurso eletronico]

CHIAVENATO, Idalberto. Administragao: teoria, processo e pratica. Sdo Paulo: Manole, 2014.

COSTA, Valeriano. Federalismo. In: AVELAR, Lucia; CINTRA, Anténio Octavio (Orgs.). Sistema
politico brasileiro: uma introdugdo. Rio de Janeiro: Fundacdao KonradAdenauer-Stiftung; Sao
Paulo: Fundacdo Unesp, 2004, p. 173-184.

CRUZ, Tadeu. Sistemas, métodos e processos: administrando organizacdes por meio de
processos de negdcios. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

ETZIONI, A. Mixed scanning: uma “terceira” abordagem de tomada de decisdo. In:
HEIDEMANN, F. Politicas publicas e desenvolvimento: bases epistemoldgicas e modelos de
analise. Brasilia: Ed. Unb, 2010.

MARTINS, H. F. Uma teoria da fragmentagcdo de politicas publicas: desenvolvimento e
aplicacdo na analise de trés casos de politicas de gestdo publica. Rio de Janeiro: Fundagao
Getulio Vargas, 2003.

MINTZBERG, Henry; AHLSTRAND, Bruce; LAMPEL, Joseph. Safari de estratégia: um roteiro
pela selva do planejamento estratégico. Porto Alegre: Bookman, 2000.

MORGAN, G. Imagens da organizagdo. Sao Paulo: Atlas, 1996.
NUNES, E. A gramatica politica do Brasil. Jorge Zahar Editor/ENAP, 1997.

PORTER, M. E. Competicdo (on competition): estratégias competitivas essenciais. Rio de
Janeiro: Editora Campus, 1999.

Gestdo de pessoas na administracdo publica

Evolucdo da gestdo de pessoas. Conceitos da gestdo de pessoas. Processos de gestdo de pessoas.
Planejamento estratégico de pessoas. Gestdo de equipes, gestao por competéncias e gestdo do
conhecimento. Gestdo de pessoas no setor publico: teoria e pratica. Admissdo e dispensa de
servidores publicos. Cargos e saldrios. Programas de incentivos e beneficios. Prémios e
recompensas. Desenvolvimento de pessoas. Politicas de desenvolvimento de servidores.
Carreiras: estruturagao de cargos e fungdes no setor publico. Avaliagdo de desempenho individual.
Sistemas de informacgdes gerenciais na gestdo de pessoas. Higiene e seguranga no trabalho.
Qualidade de vida no trabalho. Gestdo de pessoas no contexto da organizacdo moderna.
Tendéncias da area de gestdo de pessoas no servico publico.

- Bibliografia Basica:
ARAUJO, L. C. G. Gestdo de pessoas: estratégia e integracdo organizacional. S3o
Paulo: Atlas, 2006.
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CARVALHO, Isamir Machado de; MENDES, Sérgio Peixoto; VERAS, Vivianne Muniz. (Orgs.).
Gestao do conhecimento: uma estratégia empresarial. Brasilia: Serpro, 2006.

CHIAVENATO, Idalberto. Gestao de pessoas. 3. ed. Rio de Janeiro: Campus, 2010.

CHIAVENATO, Idalberto. Planejamento, recrutamento e sele¢dao de pessoal: como agregar
talentos a empresa. S3o Paulo: Atlas, 2004.

STADLER, Adriano; PAMPOLINI, Cladudia Patricia Garcia. Gestao de pessoas: ferramentas
estratégicas de competitividade. Curitiba: Editora Intersaberes, 2014. (Colecdo Gestdo
empresarial) [recurso eletronico]

TEIXEIRA, Juliane Marise; RIBEIRO, Maria Tereza Ferrabule. Gestao de pessoas na
administracdo publica: teorias e conceitos. Curitiba: Editora Intersaberes, 2017. (Série Gestao
Publica) [recurso eletronico]

- Bibliografia Complementar:

CARVALHO, Antbnio Vieira de; NASCIMENTO, Luiz Paulo do. Administragao de recursos
humanos. S3o Paulo: Pioneira, 1997.

CARBONE, P. P.; BRANDAO H. P.; LEITE, J. B. D; VILHENA, R. M. P. Gestdo por competéncias e
gestao do conhecimento. 2. ed. Rio de Janeiro: Editora FGV, 2006.

CHIAVENATO, Idalberto. Gestdao de pessoas: o novo papel dos recursos humanos
nas organiza¢des. Rio de Janeiro: Campus, 1999.

ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA (ENAP). Gestdo de pessoas: bases tedricas
e experiéncias no setor publico. Brasilia: Enap, 2010.

KNAPIC, Janete. Gestao de pessoas e talentos. Curitiba: Editora Intersaberes, 2012. [recurso
eletronico]

KOPS, Lucia Maria; SILVA, Selma Franca da Costa e; ROMERO, Sonia Mara Thater. Gestao de
pessoas: conceitos e estratégias. Curitiba: Editora Intersaberes, 2013. (Série Gestdo em Foco)
[recurso eletronico]

LACOMBE, F. J. M. Recursos humanos: principios e tendéncias. Sdo Paulo: Saraiva, 2005.
SCHIKMANN, R. Gestdo estratégica de pessoas: bases para a concepc¢do do curso
de especializacio em gestdo de pessoas no servico publico. In: CAMOES, M. R.
de S.; PANTOJA, M. J.; BERGUE, S. T. (Orgs.). Gestdo de pessoas: bases teodricas e
experiéncias no setor publico. Brasilia: ENAP, 2010.

TACHIZAWA, T.; FERREIRA, V. C. P.; FORTUNA, A. A. M. Gestdao com pessoas: uma abordagem
as  estratégias de  negécios. 4. ed. Rio de Janeiro: FGV, 2004.

Contabilidade e economia no setor publico
Elementos de contabilidade geral. Contabilidade publica e orcamentaria. Contabilidade publica:
métodos e sistemas de escrituracdo. Receita e despesa publica. Contabilidade orcamentaria,
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financeira e patrimonial. Demonstracdes contdbeis: balancos, variagdes patrimoniais,
consolidagdo e prestacdo de contas. Langamentos contdbeis. Planificagdo contabil. Contabilizacdo
em empresas publicas. Campo de aplicacdo da contabilidade publica. Patrimoénio publico. Exercicio
financeiro. Aspectos fundamentais. Relatdrios RREO e RGF. Economia do setor publico. Politica
fiscal: visGes tedricas. O papel do Estado. Sistema tributdrio: conceitos basicos, tipos de impostos
e carga tributdria. Sistema tributdrio brasileiro: evolugdo recente. Orcamento publico e politica
orcamentdria. Federalismo fiscal. Déficit e divida publica. Politica fiscal e financas publicas no
Brasil: evolucdo recente.

- Bibliografia Basica:
ASSAF NETO, Alexandre. Estrutura e andlise de balangos. Sdo Paulo: Atlas, 2006.

CREPALDI, S. A. Curso basico de contabilidade. 4. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2003.

IUDICIBUS, Sérgio de; MARION, José Carlos. Curso de contabilidade para ndo contadores:
para as areas de administracdo, economia, direito e engenharia. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2000.

KOHAMA, H. Contabilidade publica: teoria e pratica. 11. ed. S3o Paulo: Atlas, 2010.
MUNHOZ JUNIOR, Joel Pereira. Responsabilidade fiscal. Curitiba: Contentus, 2020. [recurso
eletrénico]

ZANIN, Diones Fernandes. Teoria contdbil e sua aplicagdo no Brasil. Curitiba: Editora
Intersaberes, 2020. (Série Gestdo Financeira) [recurso eletronico]

- Bibliografia Complementar:
ALCANTARA, Alexandre. Estrutura, analise e interpretacao das demonstra¢ées contabeis.
Sao Paulo: Atlas, 2007.

ARAUIJO, I.; ARRUDA, D. Contabilidade publica: da teoria a pratica. 3. tiragem. Editora Saraiva,
2006.

BIDERMAN, Ciro; ARVATE, Paulo (Orgs.). Economia do setor publico no Brasil. 3. reimpr. Rio
de Janeiro: Elsevier, 2004.

COELHO, Gabriel. Contabilidade publica e gerencial. Curitiba: Contentus, 2020. [recurso
eletronico]

CONTI, José Mauricio. Planejamento e responsabilidade fiscal. /n: SCAFF, Fernando Facury;
CONTI, José Mauricio. Lei de Responsabilidade Fiscal 10 anos de vigéncia: questdes atuais.
Floriandpolis: Conceito, 2010. p. 39-56.

CONTI, José Mauricio (Org.) Orgamentos publicos. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2009.
CHING, Hong yuh; MARQUES, Fernando; PRADO, Lucilene. Contabilidade e finangas para nao

especialistas. atual. de acordo com as leis 11.638/07 e 11.941/09. 3. ed. Sdo Paulo: Pearson
Prentice Hall, 2010. [recurso eletronico]

GOUVEIA, Marcus de Freitas. A extrafiscalidade no direito tributario. Belo Horizonte: Del Rey,
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2006.

GRAU, Eros Roberto. A ordem econdmica na Constituicao de 1988: interpretacdo e critica.
S3do Paulo: Malheiros, 2006.

HOCHMAN, G. Arretche M. e Marques E. Politicas publicas no Brasil. Rio de Janeiro: Editora
Fiocruz, 2007.

MARION, J. C. Contabilidade basica. 7. ed. S3o Paulo: Atlas, 2004.

MENDES, M. (Org). Gasto publico eficiente: proposta para o desenvolvimento do Brasil.
Instituto Braudel; Editora TOP BOOKS, 2006.

NEGREIRQS, L. F. de; VIEIRA, S. F. A. A eficiéncia das escolas da regido metropolitana de
Londrina: um estudo a partir da Andlise Envoltéria de Dados (DEA). In: CONGRESSO
CONTROLADORIA E CONTABILIDADE, 14. S3o Paulo, 2014. Anais... [...]. Sdo Paulo, USP, 2014.

POZO, Hamilton. Administracao de recursos materiais e patrimoniais. 4. ed. S3o Paulo: Atlas,
2007.

SILVA, César Augusto Tiburcio; TRISTAO, Gilberto. Contabilidade basica. 4. ed. S3o Paulo:
Atlas, 2009.

32 semestre

Gestdo de contratos e controle na administra¢ao publica

Contratos administrativos e contratos de direito privado. Caracteristicas. Requisitos.
Formalizagdo. Espécies. Clausulas exorbitantes. Equacdo economico-financeira. Execucdo e
fiscalizacdo. Penalidades. Extincdo dos contratos administrativos. Figuras afins: convénios e
termos de parceria. Conceito e abrangéncia do controle. Espécies. Controle financeiro. Controle
pelos tribunais de contas. Caracteristicas e abrangéncia. Organizacdo e competéncias do TCU e do
TCE. Principais atos normativos. Controle judicial. A¢des constitucionais. Atuacao do Ministério
Publico. Improbidade administrativa. Crimes na Lei ne 8.666/1993.

- Bibliografia Basica:
BRAGA, Hans Robert Dalbello. Manual de direito penal: parte geral. Sdo Paulo: Rideel, 2018.
[recurso eletronico]

HACK, Erico Germano. Licitagdes e contratos administrativos. Curitiba: Contentus: 2020.
[recurso eletronico]

JUSTEN FILHO, Marcal. Comentarios a lei de licitagdes e contratos administrativos. 16. ed.
rev., atual, e ampl. Sdo Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2014.

MARTINS JUNIOR, Wallace Paiva. Probidade administrativa. S3o Paulo: Saraiva, 20009.
MEIRELLES, Hely Lopes. Licitagdo e o contrato administrativo. 7. ed. Sao Paulo: Revista dos

Tribunais, 1987.
54


http://unibh.br/graduacao/cursos/gestao-publica/ementas-das-disciplinas

OLIVEIRA, Rafael Carvalho Rezende. Licitagdes e contratos administrativos: teoria e pratica.
[Sdo Paulo], Editora Método, 2017.

SANTOS FILHO, Elmitho Ferreira dos. A atuacdo dos tribunais de contas para o cumprimento
da lei de responsabilidade fiscal e sua importancia para as punicles fiscais e penais. In:
TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO (TCU). Sociedade democratica, direito publico e controle
externo. Brasilia: TCU, 2006.

- Bibliografia Complementar:

ALVES, Rogério Pacheco; GARCIA, Emerson. Improbidade administrativa. 8. ed. Sdo Paulo:
Saraiva, 2015.

BITENCOURT, Cezar Roberto. Tratado de direito penal. 14. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2020. (v. 5,
parte especial)

CASTRO, Rodrigo Pironti Aguirre de. Sistema de controle interno: uma perspectiva do modelo
de gestdo publica gerencial. Belo Horizonte: Férum, 2007.

DI PIETRO, Maria Sylvia Zanella. Direito administrativo. 28. ed. S3o Paulo: Atlas, 2015.

FURTADO, Lucas Rocha. Curso de licitagdes e contratos administrativos. Belo Horizonte:
Editora Féorum, 2015.

GRECO, Rogério. Curso de direito penal. Ed. Impetus, 2014. (v. 4)

GUERRA, Evandro Martins. Os controles externo e interno da administragdao publica. 2. ed.
rev e ampl. Belo Horizonte: Forum, 2005.

JUSTEN FILHO, Marcal. Comentdrios a lei de licitagdes e contratos administrativos. 7. ed. Sao
Paulo: Dialética, 2000.

MARTINS JUNIOR, Wallace Paiva. Probidade administrativa. S3o Paulo: Saraiva, 20009.

MEIRELLES, Hely Lopes. Licitagdo e o contrato administrativo. 7. ed. Sao Paulo: Revista dos
Tribunais, 1987.

MELLO, Celso Antonio Bandeira de. Curso de direito administrativo. S3o Paulo: Malheiros,
2009.

MUNHOZ JUNIOR, Joel Pereira. Responsabilidade fiscal. Curitiba: Contentus, 2020. [recurso
eletronico]

TRIBUNAL DE CONTAS DO DISTRITO FEDERAL (TCDF). Contratos de gestao: metodologia de

acompanhamento e controle e sua aplicacdo. (Colecdo estudos e documentos; v. 3) Brasilia:
TCDF, 2004.
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Gestao de Processos: Sistemas, Processos e Gestao de Conflitos

Sistemas. Gestado de processos. Teoria dos processos organizacionais. Processos e os mecanismos
de tomada de decisdo na administragao publica. Gespublica, os Ciclos de Deming e a metodologia
BPM na gestdo de processos. Rotinas, fluxogramas e mapeamentos de processos. Modelagem de
processos. Lideranca na gestdo de processos e na gestdo de conflitos. Gerenciar conflitos
organizacionais.

- Bibliografia Basica:
BERTALANFFY, Ludwig von. Teoria geral dos sistemas. Petrépolis: Vozes, 1975.

BURBRIDGE, Marc; BURBRIDGE, Anna. Gestao de conflitos: desafios do mundo corporativo.
Sao Paulo: Saraiva, 2012.

FILIPPIN, Marcelo; SILVA, Patricia Rodrigues da; KOYAMA, Renata M. Administragdao de
conflitos e relacionamentos. Maringa - PR: CESUMAR - Centro Universitario, 2014.

KAMEL, Antoine Yussef. Mediagao e arbitragem. Curitiba: Editora Intersaberes, 2017. [recurso
eletrénico]

PAVANI JUNIOR, Orlando; SCUCUGLIA, Rafael. Mapeamento: Gest3o por Processos—BPM:
gestdo orientada a entrega por meio de objetos—metodologia GAUSS. S3ao Paulo: M. Books do
Brasil Editora Ltda, 2011.

RIBEIRO, Cristiano. Gestdao por processos e a integragao estratégica. Curitiba: Contentus,
2020. [recurso eletronico]

- Bibliografia Complementar:
BALDAM, Roquemar de Lima. Gerenciamento de processos de negdcios: BPM — Business
Process Management. S3o Paulo: Erica, 2008.

BERG, Ernesto Artur. Administracdo de conflitos: abordagens praticas para o dia a dia.
Curitiba: Jurua, 2012.

BRASIL. Tribunal de Contas da Unido. Curso de mapeamento de processos com Bizagi
Modeler. Brasilia: Instituto Serzedello Correa, 2013.
CAPRA, Fritjof. O Ponto de mutagdo. ed. Cultrix, 2006.

CORCINI NETO, Secundino Luis Henrigue. Proposicao de um roadmap para a implantagao da
abordagem do pensamento sistémico em organizagdes. Tese de Mestrado para obtencdo do
titulo de Mestre de Engenharia de Producdo e Sistemas. S3o Leopoldo: Universidade do Vale
do Rio dos Sinos (Unisinos), 2010.

DAFT, Richard. Organizagoes: teoria e projetos. Sdo Paulo: Thomson/Fronteira, 2002.

MARANHAO, Mauriti; MACIEIRA, Maria Elisa Bastos. O processo nosso de cada dia:
modelagem de processos de trabalho. Rio de Janeiro, RJ: Qualitymark Ed., 2004.
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MINISTERIO PUBLICO FEDERAL (MPF). Manual de gestdo por processos. Brasilia: MPF, 2011.

SENGE, Peter. A quinta disciplina: arte e pratica da organizacdo que aprende. Rio de Janeiro:
EditoraBestSeller,2006.

TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO (TCU). Curso de mapeamento de BALDAM, Roquemar de
Lima. Gerenciamento de processos de negdcios: BPM — Business Process Management. Sao
Paulo: Erica, 2008.

BERG, Ernesto Artur. Administracdo de conflitos: abordagens praticas para o dia a dia.
Curitiba: Jurua, 2012.

BRASIL. Tribunal de Contas da Unido. Curso de mapeamento de processos com Bizagi
Modeler. Brasilia: Instituto Serzedello Correa, 2013.

CAPRA, Fritjof. O Ponto de mutagdo. ed. Cultrix, 2006.

CORCINI NETO, Secundino Luis Henrique. Proposicao de um roadmap para a implantacao da
abordagem do pensamento sistémico em organizagdes. Tese de Mestrado para obtencdo do
titulo de Mestre de Engenharia de Producdo e Sistemas. Sao Leopoldo: Universidade do Vale
do Rio dos Sinos (Unisinos), 2010.

DAFT, Richard. Organizagdes: teoria e projetos. Sdo Paulo:Thomson/Fronteira, 2002.

MARANHAO, Mauriti; MACIEIRA, Maria Elisa Bastos. O processo nosso de cada dia:
modelagem de processos de trabalho. Rio de Janeiro, RJ: Qualitymark Ed., 2004.

MINISTERIO PUBLICO FEDERAL (MPF). Manual de gestdo por processos. Brasilia: MPF, 2011.

SENGE, Peter. A quinta disciplina: arte e pratica da organizacdo que aprende. Rio de Janeiro:
EditoraBestSeller,2006.

Administracdo de material e patrimonio

Introduc¢do a administracao de material e patrimoénio. Conceituacao de material e patrimonio. O
patrimonio das empresas e 6rgdos publicos. Atividades basicas da administracdo de material e
patrimbnio. Previsao e controle de estoque. O sistema de compras em organizacdes. A
administracdo de materiais no servigo publico.

- Bibliografia Basica:
FENIL, R. R. Gestiao de materiais. Brasilia: ENAP, 2015. Disponivel em:
https://repositorio.enap.gov.br/handle/1/2268. Acesso em: 14 abr. 2021.

FIJOR, T. F. A. O controle patrimonial como ferramenta de governanga publica: o caso da
Universidade Tecnoldgica Federal do Parand. 2014. 119 f. 2019. Tese de Doutorado.
Dissertagao (Mestrado em Planejamento Governanga Publica da Universidade Tecnoldgica
Federal do Parana, Curitiba, 2014. Disponivel em:
http://repositorio.utfpr.edu.br/jspui/handle/1/1002. Acesso em: 14 abr. 2021.
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MACHADO, Jeferson. Problemas relacionados com a falta de material em almoxarifado da
administragao publica. 2011. 45 f. Monografia (Bacharelado em Administragdo). Universidade
de Brasilia (UNB), 2011. Disponivel em: https://bdm.unb.br/handle/10483/3569. Acesso em:
14 abr. 2021.

NUNES, L. C. M. O emprego da teoria agente/principal para definicio de modelo de gestdo
de bens mdveis na Universidade de Brasilia. 2015. xvii, 151 f., il. Disserta¢cdo (Mestrado
Profissional em Gestdo Publica).Universidade de Brasilia, 2015. Disponivel em:
https://repositorio.unb.br/handle/10482/19492. Acesso em: 25 jun. 2020.

PAZIN FILHO, A.; SCARPELINI, S. Simulacdo: definicdo. Medicina, Ribeirdo Preto: 2007, v. 40,
n.2, p. 162-166.

TRIDAPALLI, J. P.; FERNANDES, E.; MACHADO, W. V. Gestdo da cadeia de suprimento do setor
publico: uma alternativa para controle de gastos correntes no Brasil. Revista de
Administragdo Publica, v. 45, n. 2, p. 401-433, 2011. Disponivel em:
https://doi.org/10.1590/50034-76122011000200006. Acesso em: 14 abr. 2021

- Bibliografia Complementar:

BRASIL. Lei n2 4.320, de 17 de margo de 1964. Estatui normas gerais de direito financeiro para
elaboracao e controle dos or¢amentos e balangos da Unido, dos Estados, dos Municipios e do
Distrito Federal. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/I4320.htm. Acesso
em: 14 abr. 2021.

BRASIL. Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993. Regulamenta o art. 37, inciso XXl, da
Constituicdo Federal, institui normas para licitagcdes e contratos da Administracdo Publica e da
outras providéncias. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/I8666cons.htm. Acesso em: 14 abr. 2021.

BRASIL. Portaria STN n2 549, de 07 de agosto de 2018. Estabelece regras acerca da
periodicidade, formato e sistema relativos a disponibilizacdo das informacdes e dos dados
contabeis, orcamentarios e fiscais da Unido, dos estados, do Distrito Federal e dos municipios,
no exercicio de 20109. Disponivel em: http://www.in.gov.br/materia/-
/asset publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/35900608/do1-2018-08-08-portaria-n-549-de-
7-de-agosto-de-2018-35900600. Acesso em: 14 abr. 2021.

DISTRITO FEDERAL. Decreto n2 32.598, de 15 de dezembro de 2010. Aprova as Normas de
Planejamento, Orcamento, Financas, Patrimoénio e Contabilidade do Distrito Federal.
Disponivel em:
http://www.sinj.df.gov.br/sinj/Norma/66829/Decreto_32598 15 12 2010.html#:~:text=DE
CRETO%20N%C2%BA%2032.598%2C%20
DE%2015,Federal%2C%20e%20d%C3%A1%200utras%20provid%C3%Aancias. Acesso em: 14
abr. 2021.

DISTRITO FEDERAL. Decreto Federal n2 3.551, de 04 de agosto de 2000. Institui o registro de

bens culturais de natureza imaterial que constituem patrimonio cultural brasileiro. Disponivel

em:

http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/decreto/d3551.htm#:~:text=DECRET0%20N%C2%BA%
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http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l4320.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8666cons.htm
http://www.in.gov.br/materia/-/asset_publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/35900608/do1-2018-08-08-portaria-n-549-de-7-de-agosto-de-2018-35900600
http://www.in.gov.br/materia/-/asset_publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/35900608/do1-2018-08-08-portaria-n-549-de-7-de-agosto-de-2018-35900600
http://www.in.gov.br/materia/-/asset_publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/35900608/do1-2018-08-08-portaria-n-549-de-7-de-agosto-de-2018-35900600
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/d3551.htm#:~:text=DECRETO%20N%C2%BA%203.551%2C%20DE%204,que%20lhe%20confere%20o%20art.Acesso

203.551%2C%20DE%204,que%20lhe%20confere%200%20art.Acesso em: 14 abr. 2021.

DISTRITO FEDERAL. Decreto n° 21.909, de 16 de Janeiro de 2001. Disciplina a utilizacdo, pelos
orgdos da administracdo centralizada e érgdo relativamente auténomo do Distrito Federal, do
Sistema Geral de Patrimbnio - SisGepat, e da outras providéncias. Disponivel em:
http://www.sinj.df.gov.br/sinj/Norma/39494/exec dec 21909 2001.html#:~:text=DECRETO
%20N%C2%B0%2021.909%2C%20DE,que%20lhe%20confere%200%20art. Acesso em: 14 abr.
2021.

DISTRITO FEDERAL. Decreto n? 16.109, de 12 de Dezembro de 1994. Disciplina a
administracdo e o controle dos bens patrimoniais do Distrito Federal, e d outras providéncias.
Disponivel em:
http://www.sinj.df.gov.br/sinj/Norma/27086/exec_dec_16109_1994.html#:~:text=DECRETO
%20N.%C2%BA%2016.109%2C%20DE,que%20lhe%20confere%200%20art.&text=11%20%2D
%2005%20bens%20m%C3%B3veis%2C%20adquiridos,objetivo%20de%20doa
C3%A7%C3%A30%200u%20premia%C3%A7%C3%A30. Acesso em: 14 abr. 2021.

DISTRITO FEDERAL. Decreto n? 19.986, de 30 de dezembro de 1998. Institui o Sistema
Integrado de Gestdao de Material - SIGMA no ambito da Administracdao Direta do Distrito
Federal. Disponivel em:
http://www.sinj.df.gov.br/sinj/Norma/35797/exec_dec_19986_1998.html. Acesso em: 14
abr. 2021.

DISTRITO FEDERAL. Decreto n2 22.389, de 11 de setembro 2001. Dispde sobre o Sistema
Integrado de Gestao de Material — SIGMA no ambito da Administracdo Direta, Autarquica e
Fundacional do Distrito Federal. Disponivel
em:http://www.sinj.df.gov.br/sinj/Norma/40450/exec_dec_22389 2001.html#:~:text=DECR
ETO%20N%C2%BA%2022.389%2C%20DE%2011,Federal%2C%20e%20d%C3%A1%200utras%
20provid%C3%AAncias. Acesso em: 14 abr. 2021.

DISTRITO FEDERAL. Decreto n2 24.151, de 17 de outubro de 2003. DispGe sobre o Sistema de
apoio operacional da administracdo direta, autarquica e fundacional do Distrito Federal e d3
outras providéncias. Disponivel em:
http://www.sinj.df.gov.br/sinj/Norma/43866/exec_dec_24151 2003.html. Acesso em: 14
abr. 2021.

DISTRITO FEDERAL. Decreto n2? 28444 de 19 de novembro de 2
exercicio. Disponivel em:
http://www.sinj.df.gov.br/sinj/Norma/56322/exec_dec_28444 2007.html. Acesso em: 14
abr. 2021.

DISTRITO FEDERAL. Decreto n? 38.427, de 23 de agosto de 2017. Dispde sobre os
procedimentos para distribuicdo de unidades imobilidrias e concessdo de areas de dominio
publico destinadas a equipamentos publicos aos 6rgaos do Distrito Federal e da outras
providéncias. Disponivel em:
http://www.sinj.df.gov.br/sinj/Norma/1c391f901eba4940ab09f1c40807a24c/exec dec 384
27 2017.html#:~:text=DECRETO%20N%-
C2%BA%2038.427%2C%20DE%2023,Federal%20e%20d%C3%A1%200utras%20provid%C3%A
Ancias. Acesso em: 14 abr. 2021.
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DISTRITO FEDERAL. Decreto n2 39.536, de 18 de dezembro de 2018. Dispde sobre a estrutura
de gestdo do patrimonio imobilidrio no ambito dos érgdos e entidades da Administracao
Direta e Indireta, no que couber do Distrito Federal. Disponivel em:
http://www.seplag.df.gov.br/gestao-do-patrimonio-imobiliario/. Acesso em: 14 abr. 2021.

DISTRITO FEDERAL. Decreto n? 39.537, de 18 de dezembro de 2018. Institui o Plano de
implementacdo das A¢des de Manutenc¢do do Patrimonio do Distrito Federal. Disponivel em:
https://www.jusbrasil.com.br/diarios/222817494/dodf-integra-19-12-2018-pg-25.  Acesso
em: 14 abr. 2021.

DISTRITO FEDERAL. Decreto n2 40.002 de 07/08/2019. Regulamenta os dispositivos da Lei
Complementar n2 933, de 14 de novembro de 2017, que autorizam a criagao da Fundagao de
Patrimonio Cultural do Distrito Federal. Disponivel em:
http://www.sinj.df.gov.br/sinj/Norma/cd22dd79a30f4e9ab12dd94bedd1ba5d/Decreto 400
02 07 08 2019.html#:~:text=DECRETO%20N%C2%BA2040.002%2C20DE%2007,Patrim%-
C3%B4nio%20Cultural%20d0%20Distrito%20Federal.&text=7%C2%BA%20da%20Lei20Compl
ementar%20n%C2%BA,Par%C3%Algrafo 0%C3%Banico. Acesso em: 14 abr. 2021.
em:http://www.sinj.df.gov.br/sinj/Norma/40450/exec_dec_22389_2001.html#:~:text=DECR
ETO%20N%C2%BA%2022.389%2C%20DE%2011,Federal%2C%20e%20d%C3%A1%200utras%
20provid%C3%AAncias. Acesso em: 14 abr. 2021.

DISTRITO FEDERAL. Decreto n2 24.151, de 17 de outubro de 2003. Dispde sobre o Sistema de
apoio operacional da administra¢ao direta, autarquica e fundacional do Distrito Federal e da
outras providéncias. Disponivel em:
http://www.sinj.df.gov.br/sinj/Norma/43866/exec_dec_24151 2003.html. Acesso em: 14
abr. 2021.

DISTRITO FEDERAL. Decreto n? 28.444 de 19 de novembro de 2007. Estabelece regras de
encerramento do
exercicio. Disponivel em:
http://www.sinj.df.gov.br/sinj/Norma/56322/exec_dec_28444 2007.html. Acesso em: 14
abr. 2021.

DISTRITO FEDERAL. Decreto n? 38.427, de 23 de agosto de 2017. Dispde sobre os
procedimentos para distribuicdo de unidades imobilidrias e concessao de areas de dominio
publico destinadas a equipamentos publicos aos érgaos do Distrito Federal e da outras
providéncias. Disponivel em:
http://www.sinj.df.gov.br/sinj/Norma/1¢391f901eba4940ab09f1c40807a24c/exec_dec 384
27 2017.html#:~:text=DECRETO%20N%-
C2%BA%2038.427%2C%20DE%2023,Federal%20e%20d%C3%A1%200utras%20provid%C3%A
Ancias. Acesso em: 14 abr. 2021.

DISTRITO FEDERAL. Decreto n2 39.536, de 18 de dezembro de 2018. Dispde sobre a estrutura
de gestdo do patrimonio imobilidrio no ambito dos érgdos e entidades da Administracao
Direta e Indireta, no que couber do Distrito Federal. Disponivel em:
http://www.seplag.df.gov.br/gestao-do-patrimonio-imobiliario/. Acesso em: 14 abr. 2021.

DISTRITO FEDERAL. Decreto n? 39.537, de 18 de dezembro de 2018. Institui o Plano de
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http://www.sinj.df.gov.br/sinj/Norma/1c391f901eba4940ab09f1c40807a24c/exec_dec_38427_2017.html#:~:text=DECRETO%20N%25-C2%BA%2038.427%2C%20DE%2023,Federal%20e%20d%C3%A1%20outras%20provid%C3%AAncias
http://www.seplag.df.gov.br/gestao-do-patrimonio-

implementacdo das A¢bes de Manutencdo do Patrimonio do Distrito Federal. Disponivel em:
https://www.jusbrasil.com.br/diarios/222817494/dodf-integra-19-12-2018-pg-25.  Acesso
em: 14 abr. 2021.

DISTRITO FEDERAL. Decreto n? 40.002 de 07/08/2019. Regulamenta os dispositivos da Lei
Complementar n2 933, de 14 de novembro de 2017, que autorizam a criacdo da Fundacdo de
Patrimonio Cultural do Distrito Federal. Disponivel em:
http://www.sinj.df.gov.br/sinj/Norma/cd22dd79a30f4e9ab12dd94bedd1ba5d/Decreto 400
02 07 08 2019.html#:~:text=DECRETO%20N%C2%BA2040.002%2C20DE%2007,Patrim%-
C3%B4nio%20Cultural%20do0%20Distrito%20Federal.&text=7%C2%BA%20da%20Lei20Compl
ementar%20n%C2%BA,Par%C3%Algrafo 0%C3%Banico. Acesso

em: 14 abr. 2021.

Material - SIGMA. Disponivel em:
http://www.sinj.df.gov.br/sinj/Norma/c3fe484c16914af3b3b7188bfo9b684b6/0Orde
m_de_Servi_o_84 23 02_2016.html. Acesso em: 14 abr. 2021.

DISTRITO FEDERAL. Portaria GPR 1311 de 24 de maio de 2017. Dispde sobre a administragao
de bens moéveis patrimoniais no Tribunal de Justica do Distrito Federal e dos Territérios -
TIDFT. Disponivel em: https://www.tjdft.jus.br/publicacoes/publicacoes-oficiais/portarias-
gpr/2017/porta ria-gpr-1311-de-24-05-2017. Acesso em: 14 abr. 2021.

DISTRITO FEDERAL. Portaria n2? 135, de 26 de julho de 2016. Classificacgdo Econ6mica da
Despesa: tabelas para classificacdo das despesas quanto a sua natureza. Disponivel em:
http://www.sinj.df.gov.br/sinj/Norma/830bc8cbbb9f4448b65ef78eb5f6bac9/Porta
ria_135 26 _07_2016.html. Acesso em: 14 abr. 2021.

DISTRITO FEDERAL. Portaria n? 39, de 30 de marco de 2011. Disciplinar os procedimentos
operacionais do Sistema Integrado de Gestdo de Material — SIGMa.net. Disponivel em:
http://www.sinj.df.gov.br/sinj/Norma/67683/seplan_prt_39 2011.html. Acesso em: 14 abr.
2021.

DISTRITO FEDERAL. Portaria SECULT n2 296, de 05 de setembro de 2018. DispGe sobre a
composicao e funcionamento do Conselho de Defesa do Patriménio Cultural do Distrito
Federal - CONDEPAC, e da outras providéncias. Disponivel em:
http://www.cultura.df.gov.br/patrimonio-cultural/. Acesso em: 14 abr. 2021.

DISTRITO FEDERAL. Portaria SEF n2 485, de 27 de junho de 2003. Trata da codificacdo e
interpretacdo da despesa orcamentdria do Distrito Federal. Disponivel em:
http://www.sinj.df.gov.br/sinj/DetalhesDeNormaaspx?id_norma=43335. Acesso em: 14 abr.
2021.

DISTRITO FEDERAL. Portaria SGA n2 652, de 20 de setembro de 2002. Manual de normas e
procedimentos administrativos. Disponivel em:
http://www.sinj.df.gov.br/sinj/Norma/43153/Portaria_98_14_05_2003html. Acesso em: 14
abr. 2021.

DISTRITO FEDERAL. Subsecretaria de Contabilidade, da Secretaria de Fazenda do Distrito
Federal. Contabilidade e gestao fiscal: modernizagao da gestao publica. 2013. Disponivel em:
http://www.economia.df.gov.br/wpconteudo/uploads/2020/04/Cartilha_NovaContabilidade
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http://www.sinj.df.gov.br/sinj/Norma/cd22dd79a30f4e9ab12dd94bedd1ba5d/Decreto_40002_07_08_2019.html#:~:text=DECRETO%20N%C2%BA2040.002%2C20DE%2007,Patrim%25-C3%B4nio%20Cultural%20do%20Distrito%20Federal.&text=7%C2%BA%20da%20Lei20Complementar%20n%C2%BA,Par%C3%A1grafo
http://www.sinj.df.gov.br/sinj/Norma/cd22dd79a30f4e9ab12dd94bedd1ba5d/Decreto_40002_07_08_2019.html#:~:text=DECRETO%20N%C2%BA2040.002%2C20DE%2007,Patrim%25-C3%B4nio%20Cultural%20do%20Distrito%20Federal.&text=7%C2%BA%20da%20Lei20Complementar%20n%C2%BA,Par%C3%A1grafo
http://www.sinj.df.gov.br/sinj/Norma/cd22dd79a30f4e9ab12dd94bedd1ba5d/Decreto_40002_07_08_2019.html#:~:text=DECRETO%20N%C2%BA2040.002%2C20DE%2007,Patrim%25-C3%B4nio%20Cultural%20do%20Distrito%20Federal.&text=7%C2%BA%20da%20Lei20Complementar%20n%C2%BA,Par%C3%A1grafo
http://www.sinj.df.gov.br/sinj/Norma/cd22dd79a30f4e9ab12dd94bedd1ba5d/Decreto_40002_07_08_2019.html#:~:text=DECRETO%20N%C2%BA2040.002%2C20DE%2007,Patrim%25-C3%B4nio%20Cultural%20do%20Distrito%20Federal.&text=7%C2%BA%20da%20Lei20Complementar%20n%C2%BA,Par%C3%A1grafo
http://www.sinj.df.gov.br/sinj/Norma/
https://www/
http://www.sinj.df.gov.br/sinj/
http://www.sinj.df.gov.br/sinj/DetalhesDeNorma

.pdf. Acesso em: 14 abr. 2021.

QUEIROZ, Amarildo Gomes de. Disserte Facil na Palma da Mao. TCC (especializacdo) -
Universidade Federal de Santa Catarina. Floriandpolis: 2019. Linguagem e Educacdo a
Distancia. Disponivel em: https://repositorio.ufsc.br/handle/123456789/200867. Acesso em
31 ago. 2020.

ZABALA, Antoni; ARNAU, Laia. Como aprender e ensinar competéncias. Traducao de Carlos
Henrique Lucas Lima. Porto Alegre: Artmed, 2010.

Sistemas de informagdo no setor publico

Fundamentos de sistemas, processos e informacdes. Tecnologia e sistemas de informacdes:
aplicacGes no setor publico e privado. Gestdo de tecnologia da informacdo no setor publico.
Planejamento estratégico e tecnologia da informacdo. Governo eletrénico. Governanca
tecnoldgica. Padrées de sistemas de informacao e politicas publicas.

Bibliografia Basica:
CEOLO, Marium. Fundamentos de sistemas de informac¢ao. Rio de Janeiro: SESES, 2014.
Disponivel em:
https://issuu.com/marianaruggeri/docs/fundamentos_de_sistemas_de_informac.  Acesso
em: 14 abr. 2021.

MADEIRA, Gilberto dos Santos; GUIMARAES, Tor; MENDES, Leonardo de Souza. Construindo
governanca eletrbnica de cidades: um modelo de implementag¢ao de solugdes para inovagao
e otimizacdo da gestdo publica. Revista de Gestdo dos Paises de Lingua Portuguesa, v. 16, n.
2, p. 55-71, 2017. Disponivel em:
http://www.scielo.mec.pt/scielo.php?script=sci_arttextnd=51645-44642017000200005.
Acesso em: 14 abr. 2021.

MUNHOZ, Anténio Siemsen. Fundamentos da tecnologia da informagdao e andlise de
sistemas para nao analistas. Curitiba: Intersaberes, 2017. [acesso virtual]

OLIVEIRA, Fatima Bayma de (Org.). Tecnologia da informagao e da comunicagao: a busca de
uma visdao ampla e estruturada. Sao Paulo: Pearson Prentice Hall: Fundacdo Getulio Vargas,
2007. [acesso virtual]

REZENDE, Denis Alcides. Alinhamento estratégico da tecnologia da informacdo ao business
plan: contribuicdao para a inteligéncia empresarial das organizacdes. Revista eletrénica de
administracio REAd, 31. ed. v. 9, jan./fev. 2003. Disponivel em:
https://www.seer.ufrgs.br/read/article/view/42705/27073. Acesso em: 14 abr. 2021.

SHINTAKU, Milton. Tecnologias para gestdo da informagdo. 2017. Disponivel em:
http://buscajuventude.ibict.br:8080/jspui/handle/192/225. Acesso em: 14 abr. 2021.

SOARES, Ricardo Mauricio Freire. A influéncia do Big Data no controle social da gestao publica.
Revista de Direitos Humanos Fundamentais, Osasco-SP, ano 18, n. 2, jul./dez. 2018, p. 83.
Disponivel em:
http://www.mpsp.mp.br/portal/page/portal/documentacao_e_divulgacao/doc_biblioteca/b
ibli_servicos_produtos/bibli_boletim/bibli_bol _2006/Rev-Dir-Hum-
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https://www.seer.ufrgs.br/read/article/view/42705/27073

Fund_v.18 n.02.pdf#page=80. Acesso em: 14 abr. 2021.

Bibliografia Complementar:

ALMEIDA, Eliézer. A implantagao do Sistema Eletronico de Informacgdes (SEI) na UTFPR: uma
visdo a partir do principio da eficiéncia na administracdo publica. Dissertacdo (Mestrado em
Administracdo Publica em Rede Nacional) - Universidade Tecnoldgica Federal do Parana.
Ponta Grossa, 2019. Disponivel em: http://
riut.utfpr.edu.br/jspui/bitstream/1/4726/1/CT_PROFIAP_M_Almeida%2c_Eliezer_2019.pdf.
Acesso em: 14 abr. 2021.

BALISCKI, L. P. Uso da tecnologia da informagao e comunica¢cao-TIC-pela administragdo
publica: o caso da inspetoria de fiscalizacdo da delegacia regional da receita estadual de
Maringa. Monografia (Especializacdo em Gestdo da Tecnologia da Informacdo e Comunicacgao)
— Pdés-Graduagdo em Tecnologia, Universidade Tecnoldgica Federal do Parand. 2014.
Disponivel em:
http://repositorio.roca.utfpr.edu.br/jspui/bitstream/1/15428/1/CT_GETIC_|_2014_14.pdf.
Acesso em: 14 abr. 2021.

BEHN, Robert D. O novo paradigma da gestdo publica e a busca da accountability
democratica. Revista do Servico Publico - RSP, Escola Nacional de Administracdao Publica
(ENAP), ano 49, n. 4, p. 5-45, out. 1998. Disponivel em:
https://repositorio.enap.gov.br/handle/1/1560. Acesso em: 14 abr. 2021.

DIAS, Claudia Augusto; COSTA, Sely Maria de Souza. Método de avaliagao de programas de
governo eletrénico sob a ética do cidaddo-cliente. In: COSTA, S. M. de S.; LEITE, F. C. L;
TAVARES, R. B. (Orgs.). Comunicacao da informagao, gestdo da Informagdo e gestao do
conhecimento. Brasilia: IBCT, 2018, p. 109-141. Disponivel em:
https://books.google.com.br/books?hl=pt-
BR&Ir=&id=Puh8DwAAQBAJ&oi=fnd&pg=PA109&dqg=governo+eletr%C3%B4nico&ots=cZR7
MOsKH4&sig=XaTmBCm6sCjkNBPgVaZpsVFaX3c&redir_esc=y#v=onepage&q=governo%20el
etr%C3%B4nico&f=false. Acesso em: 14 abr. 2021.

JANNUZZI, P. D. M.; MIRANDA, W. D.; SILVA, D. D. Analise multicritério e tomada de decisdo
em politicas publicas: aspectos metodolégicos, aplicativo operacional e aplicagdes.
Informatica Publica, v. 11, n. 1, p. 69-, 2009.

42 semestre

Comunicacgao institucional e negociagao

Importancia da comunicagdo. Processos de comunicag¢do. A comunicagdo interpessoal, grupal e
organizacional. A comunicagao interna e externa. Criacdao do portfdlio académico e profissional.
Dindmica da comunicagdo organizacional. Administracdo de conflitos. Processo de negociagao:
habilidades, problemas e técnicas. Fatores psicolégicos da negociacdo. Tdpicos especiais de
comunicacdo e negociagao. Estudo de casos. Marketing e publicidade na gestdo publica.
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- Bibliografia Basica:
KAMEL, Antoine Yussef. Mediagao e arbitragem. Curitiba: Editora Intersaberes, 2017. [recurso
eletronico]

KOTLER, Philip; KELLER, Kevin Lane. Administracdo de marketing. Traducdo de Sonia Midori
Yamamoto. 15. ed. Sdo Paulo: Pearson Education do Brasil, 2018. [recurso eletronico]

KUNSCH, Margarida Maria Krohling (Org.). Comunicag¢ao organizacional estratégica: aportes
conceituais e aplicados. Sdo Paulo: Summus, 2016. [recurso eletronico]

- Bibliografia Complementar:
HARVARD BUSINESS SCHOOL. Comunicagao pessoal impecavel. Rio de Janeiro: Elsevier, 2004.
(Gestao orientada para resultados)

NEVES, Roberto de Castro. Comunicacdo empresarial integrada: como gerenciar: imagem,
questdes publicas, comunicagdo simbdlica, crises empresariais. Rio de Janeiro: Mauad, 2000.

SCHULTZ, Don E. Campanhas estratégicas de comunicacdio de marca. Rio de Janeiro:
Qualitymark Editora Ltda, 2001.

Politicas publicas e sociais

Conceitos de politica publica: estruturacao e aplicacdes. Formulacado, analise, controle e avaliacao
das politicas publicas no Brasil. No¢Oes de arena politica, organizacdo de interesses e agenda
governamental. Introducdo ao tema e conceitos basicos; teorias explicativas da constituicdo e
desenvolvimento das politicas sociais; formulacdo e gestdo e politicas sociais; o papel dos sujeitos
politicos na formulacdo e controle social das politicas publicas. Analise comparada das politicas
sociais no Brasil em politicas sociais setoriais e transversais; constituicdo e gestdo dos orgamentos
e fundos publicos; andlise comparada das politicas sociais. Politicas de salde, educacado, seguranca
publica, seguranca alimentar.

- Bibliografia Basica:
BERTHOLDI, Juliana. Direitos sociais e politicas publicas. Curitiba: Contentus, 2020. [recurso
eletronico]

BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil (1988). Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm. Acesso em: 14 abr.
2021.

CARDOSO JUNIOR, José Celso. Planejamento e avaliagio de politicas publicas. Brasilia:
Instituto de Pesquisa EconOmica Aplicada (IPEA), 2015.

MARIANO, Fabricio José Teixeira. Gestdo e orgamento publico: politicas publicas, plano
diretor, atendimento e ética no servico publico. Brasilia: Vestcon, 2009.

OLIVEIRA, Fatima Bayma; KASZNAR, Istvan Karoli (Orgs.). Saude, previdéncia e assisténcia

social: politicas publicas integradas: desafios e propostas estratégicas. SGo Paulo: Pearson
Education do Brasil; Fundacdo Getulio Vargas, 2007. [recurso eletronico]
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PIRES, Roberto. Burocracia e politicas publicas no Brasil: intersecées analiticas. Brasilia:
Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA), 2018.

- Bibliografia Complementar:
OLIVEIRA, Mara de; BERGUE, Sandro Trescastro (Orgs.). Politicas publicas: definicGes,
interlocucdes e experiéncias. Caxias do Sul-RS: Educs, 2012. [recurso eletronico]

PATTO, Maria Helena Souza (Org.). A cidadania negada: politicas publicas e formas de viver.
Sdo Paulo: Casa do Psicélogo, 2010. [recurso eletrénico]

QUEIROZ, Roosevelt Brasil. Formagao e gestao de politicas publicas. Curitiba: Intersaberes,
2015. [recurso eletronico]

Planejamento estratégico na administragdo publica

Visdo geral da administracdo estratégica. Funcdes estratégicas do processo de gestdo. O processo
de gestdo estratégica no setor publico — fungbes e caracteristicas. O planejamento estratégico no
setor publico. Estrutura do planejamento estratégico. Implantacao do processo de planejamento
estratégico. Desdobramento para os diversos niveis envolvidos. Processo de controle,
acompanhamento, avaliacdo e ajustes. Mudan¢a organizacional. Resisténcia a mudanca.
Aprendizagem organizacional.

- Bibliografia Basica:

CARDOSO JUNIOR, José Celso. Planejamento Brasil século XXI: inovacdo institucional e
refundacao administrativa: elementos para o pensar e o agir. Brasilia: Instituto de Pesquisa
Econ6mica Aplicada (IPEA), 2015.

De TONI, Jackson. O planejamento estratégico governamental: reflexdes metodoldgicas e
implicacGes na gestdo publica. Curitiba: Intersaberes, 2016. (Série Gestdao Publica) [recurso
eletronico]

NOGUEIRA, Kleber Suckow (Org.). Planejamento estratégico. Sdo Paulo: Pearson Education
do Brasil, 2014. (Colecdo Bibliografia Universitaria Pearson) [recurso eletrénico]

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Rebougas de. Planejamento estratégico: conceitos, metodologia,
praticas. 8 ed. Sdo Paulo: Atlas, 1994.

TAKAHASHI, Adriana Roseli Wunsh. Competéncias, aprendizagem organizacional e gestao do
conhecimento. Curitiba: Intersaberes, 2015. [recurso eletrénico]

- Bibliografia Complementar:

SERTEK, Paulo; GUINDANI, Roberto Ari; MARTINS, Tomas Sparano. Administragdo e
planejamento estratégico. Curitiba: Intersaberes, 2012. (Série Administracdo Estratégica)
[recurso eletronico]

SOUZA, Carla Patricia da Silva. Cultura e clima organizacional: compreendendo a esséncia das
organizacdes. Curitiba: Intersaberes, 2014. [recurso eletronico]
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Gestao de projetos voltados ao setor publico

Criatividade e inovagdo. ConsideracOes gerais sobre elaboracdo e gerenciamento de projetos.
Projetos nas organizac¢des publicas. Projetos nas instituicdes: plano/programa/projetos. Processos
do projeto. Metodologias abordadas: Método ZOPP; Gestdo de projetos com base em Resultados
(RBM); e Método PMI. Ciclo de vida dos Projetos. Fases dos projetos.

- Bibliografia Basica:
CARVALHO, Fabio Camara Araujo de. Gestao de projetos. 2. ed. Sdo Paulo: Pearson Education
do Brasil, 2018. [recurso eletronico]

COSTA, Adriana Bastos da; PEREIRA, Fernanda da Silva. Fundamentos de gestao de projetos:
da teoria a pratica: como gerenciar projetos de sucesso. Curitiba: Intersaberes, 2019. [recurso
eletronico]

HELDMAN, Kim. Geréncia de projetos: guia para o exame oficial do PMI. Traducdo de Teresa
Cristina Felix de Souza. Rio de Janeiro: Campus, 2003.

MAXIMIANO, Antbnio Cesar Amaru. Administragdo de projetos: como transformar ideias em
resultados. 2. ed. S3o Paulo: Atlas, 2002.

RABECHINI JUNIOR, Roque. O gerente de projetos na empresa. 2. ed. S3o Paulo: Atlas, 2007.

- Bibliografia Complementar:
BRUZZI, Demerval Guilarducci. Geréncia de projetos. Brasilia: Senac, 2008.

PIZE, Adilson. Planejamento e alinhamento estratégico de projetos: um guia pratico
aplicando os modelos SPCanvas e PSACanvas. Rio de Janeiro: Brasport, 2015. [recurso
eletronico]

RODRIGUES, Eli. Erros classicos da gestao de projetos. Rio de Janeiro: Brasport, 2014. [recurso
eletronico]

SABBAG, Paulo Yazigi. Gerenciamento de projetos e empreendedorismo. Sao Paulo: Saraiva,
20009.

VERZUH, Eric. MBA compacto: gestao de projetos. Rio de Janeiro: Elsevier Brasil, 2000.

Etica, Cultura e Diversidade

Reflex3o histdrica e origem do conceito de ética. Etica e cidadania. Etica e moralidade na gest3o
publica. Estado Laico. Multiculturalismo e Ideologia. Pluralidade social. Desigualdade e
concentracdo de renda. Desenvolvimento sustentavel. Sociedade e meio ambiente.

- Bibliografia Basica:
RUIZ ALONSO, Félix; GRANIZO LOPEZ, Francisco; CASTRUCCI, Plinio de Lauro. Curso de ética em
administracdo empresarial e publica. 32 Edi¢do. Sdo Paulo: Atlas, 2012.
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PASSOS, Elizete. Etica nas organiza¢des. S3o Paulo: Atlas, 2014.

SANDEL, Michael J. Justica — o que é fazer a coisa certa. 92 edicdo. Editora civilizagdo brasileira, Rio de
janeiro. 2012

- Bibliografia Complementar:
BRASIL. Constituicdo da Replblica Federativa do Brasil. Brasilia: Senado, 1988.
BRASIL. Decreto 1.171. Brasilia: Planalto, 1994. [Cdigo de Etica do Servidor Publico].

BRASIL. Lei 8.112. Brasilia: Senado, 11.12.1990. [Lei do Servidor Publico, especialmente os artigos 116
e 117].

BRASIL. Lei 8.429. Brasilia: Senado, 02.06.1992. [Lei da Improbidade Administrativa, especialmente os
artigos 10, 11 e 12].

BRASIL. Lei 12.527. Brasilia: Senado, 18.11. 2011 [Regula o acesso a informacgdes previsto no inciso
XXXIll do art. 50, no inciso Il do § 30 do art. 37 e no § 2o do art. 216 da Constituicdo Federal].

BARROS, José Marcio (org.). Diversidade, sustentabilidade e politicas: o Plano Nacional de Cultura do

Brasil e a Convencdo da Diversidade Cultural. Belo Horizonte, MG: Observatério da Diversidade
Cultural, 2021.
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ANEXO Il — HISTORICO DAS ATUALIZAGOES DAS MATRIZES CURRICULARES

ESCOLA SUPERIOR DE GESTAO — MATRIZ CURRICULAR DO CSTGP - TURMA | / 2019.2

MODULO | - 12 semestre

DISCIPLINA OBRIGATORIEDADE CH

MTI 100 - Introdugdo ao Ensino das Metodologias Ativas na Gestdo Publica Obrigatdria a4
MTI 101 - Fundamentos Normativos da Politica e da Gestdo Publica Obrigatdria 68
MTI 102 - Estudos Comparativos: Gestdo e Orgamento Publico Obrigatdria 60
MTI 103 - Sustentabilidade Social e Etica no Servigo Ptblico (MTI 103) Obrigatdria 64
HPGeP 104 - Problematizagdo e Ensino Simulado - Habilidades Profissionais em Gestao Publica Obrigatdria 80
Pesquisa Cientifica Aplicada a Gestdo Publica 1 (TCC) Obrigatdria 64
TOTAL 380

MODULO Il - 22 semestre
MTI 201 - Administragdo voltada a Gestdo Publica Obrigatdria 55
MTI 202 - Gestdo de pessoas na Administragdo Publica Obrigatéria 55
MTI 203 - ContratagGes Publicas Obrigatéria 48
MTI 204 - Contabilidade e Economia no setor publico Obrigatdria 66
HPGeP 205 - Habilidades Profissionais em Gestdo Publica: A gestdo publica na solugdo de demanda da sociedade 92

Obrigatéria

Pesquisa Cientifica Aplicada a Gestdo Publica Il (TCC) Obrigatdria 33
Estagio Curricular Supervisionado | — ECS Obrigatéria 88
TOTAL 437

MODULO IIl -32 semestre
MTI 301 - Gestdo de contratos e controle na Administragao Publica Obrigatoéria 70
MTI 302 - Administragdo de conflitos e relacionamentos Obrigatéria 70
MTI 303 - Fundamentos da qualidade e gestdo de processos (MTI 303) Obrigatoéria 80
MTI 304 - Administragdo de material e patrimonio Obrigatéria 60
HPGeP 305 - Habilidades Profissionais em Gestdo Publica: Sistemas de informagao no setor publico Obrigatoéria 106
Pesquisa Cientifica Aplicada a Gestdo Publica 11 (TCC) Obrigatodria 60
Estégio Curricular Supervisionado Il - ECS Obrigatoéria 95
TOTAL 541

MODULO IV —42 semestre
MTI 401 - Comunicagao institucional e negociagdo Obrigatdria 60
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MTI 402 - Politicas publicas e sociais Obrigatdria 70
MTI 403 - Processos e Resultados do Planejamento Estratégico na Administragdo Publica Obrigatdria 70
MTI 404 - Gestdo de Projetos voltados ao Setor Publico (MTI 404) Obrigatdria 80
HPGeP 405 - Habilidades Profissionais em Gestdo Publica: Logistica no setor publico Obrigatéria 920
Pesquisa Cientifica Aplicada a Gestdo Publica IV(TCC) Obrigatéria 102
Estagio Curricular Supervisionado 11l - ECS Obrigatéria 64
TOTAL 536
Atividades Complementares efetuadas durante todo o curso, em carater obrigatério 66
1960
ESCOLA SUPERIOR DE GESTAO — MATRIZ CURRICULAR DO CSTGP - TURMA 11 / 2020.1
MODULO | - 12 semestre
DISCIPLINA OBRIGATORIEDADE CH

MTI 100 - Introdugdo ao Ensino das Metodologias Ativas na Gestdo Publica Obrigatéria 40
MTI 101 - Fundamentos Normativos da Politica e da Gestdo Publica Obrigatéria 62
MTI 102 - Estudos Comparativos: Gestdo e Orcamento Publico Obrigatéria 59
MTI 103 - Sustentabilidade Social e Etica no Servigo Publico (MTI 103) Obrigatéria 62
HPGeP 104 - Problematizagdo e Ensino Simulado - Habilidades Profissionais em Gestdo Publica Obrigatéria 81
Pesquisa Cientifica Aplicada a Gestdo Publica 1 (TCC) Obrigatéria 62
TOTAL 366

MODULO Il - 22 semestre
MTI 201 - Administragdo voltada a Gestdo Publica Obrigatdria 55
MTI 202 - Gestdo de pessoas na Administragdo Publica Obrigatdria 55
MTI 203 - Contratagdes Publicas Obrigatdria 48
MTI 204 - Contabilidade e Economia no setor publico Obrigatdria 66
HPGeP 205 - Habilidades Profissionais em Gestdo Publica: A gestdo publica na solugdo de demanda da sociedade Obrigatéria 128
Pesquisa Cientifica Aplicada a Gestdo Publica Il (TCC) Obrigatdria 40
Estagio Curricular Supervisionado | - ECS Obrigatdria 113
TOTAL 505

MODULO IIl -32 semestre
MTI 301 - Gestdo de contratos e controle na administragdo publica Obrigatoéria 70
MTI 302 - Administracdo de conflitos e relacionamentos Obrigatdria 70
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MTI 303 - Fundamentos da qualidade e gestdo de processos (MTI 303) Obrigatéria 80
MTI 304 - Administracdo de material e patrimonio Obrigatéria 60
HPGeP 305 - Habilidades Profissionais em Gestdo Publica: Sistemas de informagdo no setor publico Obrigatéria 95
Pesquisa Cientifica Aplicada a Gestdo Publica Ill (TCC) Obrigatéria 29
Estagio Curricular Supervisionado Il — ECS Obrigatéria 58
TOTAL 462

MODULO IV —42 semestre
MTI 401 - Comunicagdo institucional e negociagdo Obrigatéria 60
MTI 402 - Politicas publicas e sociais Obrigatdria 70
MTI 403 - Processos e Resultados do Planejamento Estratégico na Administragao Publica Obrigatdria 70
MTI 404 - Gestdo de Projetos voltados ao Setor Publico (MTI 404) Obrigatdria 80
HPGeP 405 - Habilidades Profissionais em Gestdo Publica: Logistica no setor ptiblico Obrigatdria 920
Pesquisa Cientifica Aplicada a Gestdo Publica IV(TCC) Obrigatdria 160
Estagio Curricular Supervisionado Il — ECS Obrigatoéria 70
TOTAL 600
Atividades Complementares efetuadas durante todo o curso, em carater obrigatério. 30
1963

ESCOLA SUPERIOR DE GESTAO — MATRIZ CURRICULAR DO CSTGP - TURMA 111 / 2021.2
MODULO | - 12 semestre
DISCIPLINA OBRIGATORIEDADE CH

MTI 100 - Introdug&o ao Ensino das Metodologias Ativas na Gestdo Publica Obrigatdria 40
MTI 101 - Fundamentos Normativos da Politica e da Gestdo Publica Obrigatdria 62
MTI 102 - Estudos Comparativos: Gestdo e Orgamento Publico Obrigatdria 59
MTI 103 - Sustentabilidade Social e Etica no Servigo Publico (MTI 103) Obrigatdria 62
HPGeP 104 - Problematizagdo e Ensino Simulado - Habilidades Profissionais em Gest3o Publica Obrigatéria 106
Pesquisa Cientifica Aplicada a Gestdo Publica | (TCC) Obrigatdria 66
TOTAL 395

MODULO Il - 22 semestre
MTI 201 - Administragdo voltada a Gestdo Publica Obrigatdria 60
MTI 202 - Gestdo de pessoas na administragdo publica Obrigatdria 60
MTI 203 - Contratagdes Publicas Obrigatdria 60
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MTI 204 - Contabilidade e Economia no setor publico Obrigatdria 70
HPGeP 205 - Habilidades Profissionais em Gestdo Publica: A gestdo publica na solugdo de demanda da sociedade Obrigatéria 80
Pesquisa Cientifica Aplicada a Gestdo Publica Il (TCC) Obrigatdria 60
Atividades de Pesquisa e Extensdo | — APE | Obrigatéria 80
TOTAL 470
MODULO IIl -32 semestre
MTI 301 - Gestdo de contratos e controle na Administra¢do Publica Obrigatéria 60
MTI 302 - Administragdo de conflitos e relacionamentos Obrigatéria 60
MTI 303 - Fundamentos da qualidade e gestdo de processos (MTI 303) Obrigatdria 60
MTI 304 - Administragdo de material e patriménio Obrigatéria 60
HPGeP 305 - Habilidades Profissionais em Gestdo Publica: Sistemas de informagao no setor publico Obrigatéria 60
Pesquisa Cientifica Aplicada a Gestdo Publica Ill (TCC) Obrigatéria 50
Atividades de Pesquisa e Extensdo Il — APE Il Obrigatéria 60
TOTAL 410
MODULO IV —42 semestre

MTI 401 - Comunicagdo institucional e negocia¢do Obrigatdria 60
MTI 402 - Politicas publicas e sociais Obrigatéria 70
MTI 403 - Processos e Resultados do Planejamento Estratégico na Administragao Publica Obrigatdria 70
MTI 404 - Gestdo de Projetos voltados ao Setor Publico (MTI 404) Obrigatéria 80
HPGeP 405 - Habilidades Profissionais em Gestdo Publica: Logistica no setor ptblico Obrigatéria 920
Pesquisa Cientifica Aplicada a Gestdo Publica IV(TCC) Obrigatdria 160
Atividades de Pesquisa e Extensdo Il — APE llI Obrigatéria 70
TOTAL 600

Atividades Complementares efetuadas durante todo o curso, em carater obrigatério 85
1960

71




