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CONTEXTUALIZANDO

A autoavaliacao constitui a esséncia do processo
avaliativo por meio do qual a instituicao se analisa inter-
namente. E fundamental que ela ocorra com a participa-
cdo transparente e proativa dos varios segmentos da co-
munidade académica, buscando coletar, analisar,
sistematizar, interpretar dados e informacdes, com vistas
aidentificacdo do nivel de alcance dos objetivos e das me-
tas institucionais (PDI, p.202)

Para tanto, a Universidade do Distrito Federal Profes-
sor Jorge Amaury Maia Nunes - UnDF concebe a avaliacao
como um processo que se justifica pela producao de in-
formacodes seguras e fidedignas que subsidiem a correcao
de fragilidades encontradas no percurso ou o aperfeicoa-
mento das praticas para o alcance dos objetivos e das me-
tas institucionais.

O objetivo maior de se estabelecer uma cultura avalia-
tiva na universidade é contribuir para a qualidade da edu-
cacdo superior, de maneira articulada a concepc¢do desse
nivel educacional como bem publico e direito universal
dotado de alto valor cientifico e social.

Nesse sentido, a Diretoria de Avaliagao, fundamen-
tada nas metas estabelecidas no objetivo 7 do Plano de
Desenvolvimento Institucional - PDI da UnDF, buscou
promover o primeiro movimento de carater autoavaliati-
vo, com todos os segmentos da comunidade académica
ao final do primeiro semestre letivo, encerrado em de-
zembro de 2023:



UNIVERSIDADE DO DISTRITO FEDERAL PROFESSOR JORGE AMAURY MAIA NUNES - UnDF
Acompanhamento e divulgacao dos resultados da Autoavaliacao Institucional

fomentar a avaliacao institucional com
o propdsito de produzir conhecimen-
tos sobre os sentidos do conjunto de
atividades cumpridas pela UnDF tendo
como referéncia sua missao; realizar a
autoavaliacdo institucional em uma vi-
sao formativa para superar fragilidades
e potencializar pontos fortes visando a
identificacao da UnDF e para aumentar a
consciéncia pedagdgica e a capacidade
profissional dos corpos docentes e técni-
co-administrativo (PDI, p.150)

O primeiro semestre letivo da UnDF contou com a ofer-
ta de nove cursos - Pedagogia, Matematica, Engenharia
de Software, Sistemas de informacao, Gestao Ambiental,
Producdo Cultural, Gestdo Publica, Gestdo de Tecnologia
da Informacao e Servi¢o Social - com sede no Campus
Norte, localizado no Lago Norte, regiao administrativa do
DF. Um semestre regado de muitos desafios, pertinentes
a um espaco-tempo recém-inaugurado e em processo de
implantacgao.

Ao longo desse periodo letivo, iniciado em Julho de
2023, muitas fragilidades foram identificadas e apresen-
tadas pela propria comunidade académica. Porém, nem
sempre a resolucao era de simples e de imediato acesso,
por se tratar da primeira universidade distrital publica. Em
muitas situacdes, a instituicao se deparou com a falta de
legislacao do DF para conseguir tomar decisoes pautadas
em um érgdo de referéncia.

Nesse sentido, concomitantemente ao inicio dos cur-
sos, 6rgaos como o Conselho de Educac¢do do DF e os de-
mais setores da propria universidade produziram docu-
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mentos, resolucoes e atos normativos com a colaboracgao
da comunidade académica, para que fosse possivel res-
paldar as necessidades identificadas e encontrar solucdes
que pudessem amparar ndo s6 os problemas imediatos,
mas também apresentar um suporte mais palpavel a lon-
go prazo.

Diante do encerramento do primeiro semestre letivo, a
Diretoria de Avaliacdo lancou, na Gltima semana de aula,
o formulario de Autoavaliacdo Institucional para docen-
tes e discentes e, no més de Fevereiro, concluiu essa eta-
pa com a equipe técnico-administrativa e gestora. Essa
acao contempla uma das etapas previstas pela proposta
de Avaliacdo da UnDF e, também, em consonancia com as
orientacoes do MEC e INEP, em que acredita-se que este
deve ser um processo orientador para a constante qualifi-
cagao da instituicao.

A UnDF apresenta uma proposta avaliativa que se de-
senvolve sob uma perspectiva continua, participativa,
formativa, democratica, transparente e emancipatoria.
Vale ressaltar que, esse movimento é apenas o inicio do
processo de avaliacdo institucional, que se desenvolvera
anualmente com a participa¢ao de toda a comunidade
académica, conforme prevé o artigo 51 da Resolugao n° 1,
de 21/11/2023 - CEDF - Normas e Diretrizes para a Educa-
¢ao Superior.

A pratica consistente de avaliagdo estabelece um ci-
clo de melhoria constante, pois a reflexdo critica propor-
cionada por esse processo permite identificar fortalezas
a serem potencializadas, desafios a serem superados e
oportunidades de crescimento. A participacao ativa de
diferentes atores da Universidade é outro pilar crucial, as-
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segurando nao apenas a ampliagcdao da representativida-
de, mas também fortalecendo o senso de pertencimento
e comprometimento. Vale ressaltar o principio da aborda-
gem formativa da Avaliag¢ao Institucional, cujo proposi-
to é fornecer feedbacks construtivos para orientar praticas
e politicas educacionais. Assim, a avaliacdo se transforma
em uma ferramenta de aprendizado constante, impulsio-
nando a evolucdo continua da universidade.

Diante desse breve contexto, o presente relatorio apre-
senta e divulga o resultado dessa primeira iniciativa do
processo de construcao de uma cultura avaliativa com a
universidade e toda a sua primeira formagao de comu-
nidade académica, até que se institua a Comissdo Per-
manente de Avaliacao com representacao de todos os
segmentos, conforme prevé a Instru¢ao n°® 08 de 23 de fe-
vereiro de 2024.
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0 PROCESSO DE AVALIACAO

INTERNA DA UnDF

1.1 PARTICIPANTES DA AUTOAVALIACAO

O processo de avaliacao interna aconteceu de forma
online, com a participacao de todos os segmentos da
comunidade académica da UnDF. No primeiro momento,
docentes e discentes tiveram a oportunidade de responder
aos formularios de avaliacdo. O segundo momento foi
destinado aos servidores técnico-administrativos da
universidade.

Ao todo, participaram:

« 47 docentes
« 31 estudantes

« 61 servidores técnico-administrativos

Observando-se a quantidade de respondentes, foi pos-
sivel identificar alguns elementos indicativos de atencao
NO processo:

« A quantidade de docentes foi relevante para obser-
var os elementos essenciais para correcao de rota
ou reorganizacado do trabalho pedagdgico da univer-
sidade, entretanto, foram alcancados apenas 68%j;

+ Emrelacao aos estudantes, a participagao foi muito pe-
guena, o que dificultaacompreensao de como eles real-
mente entendem, observam e analisam o seu pertenci-
mento ao espaco da universidade. Tém-se um total de
321 estudantes ativos, porém, apenas 31 responderam
ao formulario de avaliacdo, o que caracteriza 9,65%.

N
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Quantidade de parti-
Quantidade de alunos | cipantes na autoava-
Curso (Fonte: Secretaria liacao institucional
Académica UnDF, (Fonte: Diretoria
08/01/2024) de Avaliacao UnDF,
08/01/2024)
Pedagogia 34 4
Matematica 32 4
Engenharia de Software 32 7
Sistemas de Informacao 38 3
Gestdo Ambiental 42 2
Gestdo Publica 32 5
Gestdo de Tecnologia da
~ 36 1
Informacao
Producdo Cultural 38 2
Servico Social 37 3

Fonte: UnDF, 2024

« Quanto aos servidores técnico-administrativos da
gestao, alcancou-se 61 respondentes de um total de
78, 0 que corresponde a 78%.

Assim, reconhece-se a necessidade de que a cultura ava-
liativa seja melhor difundida entre a comunidade académi-
ca, no sentido de trazer a tona a sua relevancia para identi-
ficar fragilidades, potencialidades e buscar alternativas que
coadunam com a proposta da universidade construida em
dialogo com todos. A participacado e percep¢do da comuni-
dade académica, em relacdo ao que ¢é vivido no cotidiano
da universidade, € primordial para se ter uma visao fidedig-
na da realidade e propositiva para mudancas necessarias.
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1.2 O INSTRUMENTO DE AUTOAVALIACAO DOS
DOCENTES E DISCENTES

Essa primeira iniciativa da autoavaliagao institucional
aconteceu por meio de um “formulario online”, ferramen-
ta disponibilizada pelo Google e de facil acesso para toda
a comunidade académica. Porém, a meta principal é que
as proximas etapas da avaliacdo interna da UnDF possam
acontecer de forma efetiva e clara, por meio do préprio
Sistema de Gestdao Académica, para que seja um processo
mais amplo e institucional.

O formulario dos docentes e discentes foi dividido
em trés dimensoes, sendo elas:

Dimensdo 01: Organizacdo didatico-pedagogica
Dimensao 02: Corpo Docente e Atendimentos Pres-
tados

Dimensao 03: Infraestrutura

Nessa primeira etapa, em todas as dimensoes, as ques-
toes foram frases afirmativas, em que docentes e discen-
tes deveriam emitir o seu grau de concordancia, de acor-
do com a escala Likert, apresentada abaixo:

Niveis Concordancia
Nivel 01 Discordo totalmente
Nivel 02 Discordo
Nivel 03 Neutro
Nivel 04 Concordo
Nivel 05 Concordo totalmente

13
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RESULTADOS DA AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL - DOCENTES E

DISCENTES/ UnDF

Conforme apresentado no inicio deste relatorio, a
autoavaliacao institucional foi dividida em dimensdes.
Nesse sentido, sera apresentado nas proximas paginas o
resultado de cada dimensao, diferenciando-se as respostas
de cada segmento da seguinte forma: docentes - graficos
na cor azul; discentes - graficos na cor cinza.

2.1 DIMENSAO 01 - ORGANIZAGAO DIDATICO-PEDAGOGICA

A primeira parte do formulario corresponde as dimen-
sGes 01: Missdo e PDI; 02: Politicas para o Ensino, a Pesqui-
sa e a Extensao; 03: Responsabilidade Social da Institui-
cao; e 08: Planejamento e Avaliagao, conforme disposto
na Lei n®10.861 que institui o SINAES.

Essa dimensao apresentou afirmativas relacionadas a
toda a organizacdo didatico-pedagdgica da UnDF, envol-
vendo temas que se relacionavam com o cotidiano peda-
gogico da instituicdo, tais como:

« Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI;

« Planos Pedagdgicos de Cursos - PPCs;

+ Nucleo Universal;

« Plano Interdisciplinar Docente - PID;

o Cursos;

« Unidades Curriculares;

« Pratica Pedagdgica.

14
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Os resultados obtidos serdo apresentados nos graficos
abaixo (recordando que a legenda instituida para a definicdo
de concordancia foi estabelecida em uma escala de 1 a 5,

ndo 1 discordo totalmente e 5 concord mente).

2.1.1 RESULTADOS DOCENTES - UNDF/2023
Tema 1: PDI da UnDF

Tema 2: Conhecimento do PPC dos cursos de
graduacao - UnDF
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Tema 3: O Plano Interdisciplinar Docente

Tema 4: O Nucleo Universal
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Tema 5: Os cursos de graduacgao
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Tema 6: Unidades Curriculares
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Tema 7: Pratica Pedagogica
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2.1.2 RESULTADOS DISCENTES - UNDF/2023

A dimensao 01 dos discentes se assemelhava a dos do-
centes, porém, algumas afirmativas foram alteradas para
0 contexto do estudante.

Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI;
Planos Pedagogicos de Cursos - PPCs;
Politicas de Ensino, Pesquisa e Extens3o;
Plano Interdisciplinar Docente - PID;

Curso;

Unidades Curriculares;

Pratica Pedagodgica.

Tema 1: PDI
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Tema 2: PPC do curso

Tema 3: Politicas de Ensino, Pesquisa e Extensdo
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Tema 4: Plano Interdisciplinar Docente
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Tema 5: O curso
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Tema 6: Unidades Curriculares
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Tema 7: Pratica Pedagogica
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2.2 DIMENSAO 02: CORPO DOCENTE E ATENDIMENTOS
PRESTADOS

A dimensdo 02 abordou temas relacionados a atuacgao
docente e dos demais setores da UnDF, contemplando as
dimensdes 02 - Politicas para Ensino, Pesquisa e a Exten-
sao e 09 - Politica de atendimento aos discentes, confor-
me previsto na Lei n° 10.681 - SINAES. O formulario dos
docentes caracterizou-se inicialmente por uma autoava-
liacdo e, depois, a avaliacdo dos setores. No formulario
dos discentes, essa dimensao abordou uma avaliacao do
docente pelo olhar do estudante e, posteriormente, dos
setores. Assim, é possivel observar elementos para reor-
ganizarmos os tempos e espacos da organizacao e do co-
tidiano da universidade.

2.2.1 RESULTADOS DOCENTES - UNDF/2023

Tema 1: Corpo Docente e Atendimentos Prestados
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Tema 2: Os setores
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2.2.2 RESULTADOS DISCENTES - UNDF/2023

40
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2.3 DIMENSAO 03: INFRAESTRUTURA

Adimensdo 03, nos dois formularios, apresenta as mes-
mas afirmativas relacionadas a estrutura fisica da Univer-
sidade, disponibilidade de materiais, acervo, acessibilida-
de, equipamentos necessarios para o desenvolvimento
das atividades e os ambientes virtuais. Essa dimensao era
a lltima etapa do formulario, com questdes objetivas e re-
fere-se adimensdo 07: estrutura fisica proposta pela Lei n°
10.861 que institui os SINAES.

Por serem as mesmas afirmativas nos dois formularios,
optou-se por fazer um grafico comparativo entre docen-
tes(sempre na cor azul) e discentes (na cor ).

2.3.1 RESULTADOS DOCENTES E DISCENTES

Considerando-se que a UnDF esta em processo de im-
plantacdo e que muitas conquistas ainda sdo necessarias,
é possivel reconhecer que as condi¢des de infraestrutura
do Campus Norte sao adequadas.
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A instituicao dispoe de banheiros em condi¢des ade-
quadas que atendem as necessidades dos seus usuarios.

As condigoes de acessibilidade da instituicao para pes-
soas com deficiéncia atendem as necessidades especifi-
cas desse publico.
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Os ambientes e equipamentos destinados as aulas pra-
ticas (Habilidades Profissionais/ Projetos Aplicados) sao
adequados ao curso.

A universidade dispde de espaco cultural e oportuniza mo-
mentos de socializacao dos estudantes e suas habilidades.

47



UNIVERSIDADE DO DISTRITO FEDERAL PROFESSOR JORGE AMAURY MAIA NUNES - UnDF
Acompanhamento e divulgacao dos resultados da Autoavaliacao Institucional
A universidade dispoe de computadores, materiais de
informatica e rede para a comunidade académica.

A biblioteca, quanto ao atendimento, esclarecimento de
duvidas, orienta¢Ges quanto ao acesso ao acervo e em rela-
cdo ao seu espaco fisico, atende as necessidades dos docen-
tes e discentes.
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A Biblioteca da UnDF conta com um acervo virtual que
abrange uma variedade de livros eletronicos, periddicos e
outras fontes digitais relevantes para apoiar as necessida-
des de pesquisa e estudos dos estudantes.

O acervo bibliografico disponibilizado na biblioteca da
UnDF atende as necessidades de aprendizado dos estudantes.
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O Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) foi utilizado
como uma estratégia pedagogica complementar ao que
foi desenvolvido em sala de aula.

O Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) é de facil utili-
zacgao.
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O Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) disp0e de eficien-
tes mecanismos de interagao.
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RESULTADOS DO Fo!zmuu‘\mo
DOS SERVIDORES TECNICO-

ADMINISTRATIVOS

O formulario online disponibilizado aos servidores
técnico-administrativos da UnDF apresentou formato di-
ferenciado dos docentes e discentes, caracterizando-se
como uma autoavaliacao relacionada ao setor, ao traba-
lho desenvolvido ao longo do ano e a reitoria.

O instrumento de autoavaliagao foi apresentado em
duas dimensoes:

« Dimensao 01: Olhando para dentro: eu e a UnDF
« Dimensao 02: Olhando para fora: eu e os setores

Niveis Frequéncia

Nivel 1 Nunca
Nivel 2 Quase nunca
Nivel 3 As vezes
Nivel 4 Quase sempre
Nivel 5 Sempre
Nivel 6 N3o se aplica

As duas dimensoes apresentaram questoes objetivas
com afirmativas que deveriam ser classificadas de acordo
com a legenda abaixo. Ao longo de cada dimensao criou-
-se um espaco para respostas abertas com possibilidades
de sugestGes, criticas e elogios.
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3.1 DIMENSAO 01 - OLHANDO PARA DENTRO: EU E A UnDF
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3.2 DIMENSAO 02 - OLHANDO PARA FORA: EU E 0S
SETORES
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FRAGILIDADES E NECESSIDADES

DA UnDF

As trés dimensdes abordadas ao longo dos formula-
rios dos docentes e estudantes também apresentaram
questoes abertas com a proposta de que a comunidade
académica pudesse se expressar ainda mais claramente
diante das suas necessidades e/ou das fragilidades obser-
vadas na UnDF. Abaixo, buscou-se apresentar os aspectos
apontados com maior frequéncia pela comunidade.
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DIMENSAO 01

FRAGILIDADES IDENTIFICADAS PELOS DOCENTES E DISCENTES

« Revisitar PDI e PPC ’s.

+ Unidades curriculares com curta duragao.

« Recomeco com a parceria entre docentes, discentes, geréncia da
UnDF e parceiros do GDF.

« Momentos coletivos - apresentacgdo, estudo e contextualizacao dos
documentos da Universidade.

+ Uso efetivo do HPE.

« Revisitar o Nlcleo Universal e sua organizacdo.

« Unir o Nucleo Universal com outras fung¢des da Universidade (pes-
quisa e inovagao cientifica, extensao, criacdo e difusao cultural).

+ Revisitar os documentos do PID (Plano Interdisciplinar Docente) e
PIT (Plano Individual de Trabalho).

+ Conversa ampla e esclarecedora sobre o projeto - fortalecer as ba-
ses de formacao.

« Diversificacdo das areas de formacdo dos docentes para ampliar a
visao do curso.

+ Dificuldades em compreender o PPC e a metodologia utilizada em
sala.

+ Necessidade de diversificagdo das metodologias.

+ Maior esclarecimento dos docentes para explicagdes dos prazos e
das atividades propostas.
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DIMENSAO 02

FRAGILIDADES IDENTIFICADAS PELOS DOCENTES E DISCENTES

Aquisicao de materiais: datashow, projetores, equipamentos espe-
cificos dos cursos

Rotatividade das liderancas = fragilidades

Comunicagao: melhorar utilizando o email institucional e o SEI
como canais oficiais da universidade

Orientacdes e procedimentos relacionados a secretaria académica
e escritura¢do

Equipe mais especializadas para atendimento aos estudantes com
deficiéncia

Pesquisa e extensao ainda bem iniciantes.

Implementacgdo: cantina; R.U; alimentacao.

Melhorar a internet - principalmente em algumas salas, porque nao
ha o alcance necessario para desenvolvimento das aulas.

Elaborar um guia universitario com informagdes institucionais, di-
cas, curiosidades aos calouros.

Necessidade de mais projetores para melhorar a visualizagdo dos
slides ou materiais virtuais disponibilizados/apresentados pelos
docentes em aula.
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DIMENSAO 03

FRAGILIDADES IDENTIFICADAS PELOS DOCENTES E DISCENTES

Melhorar os horarios de funcionamento da biblioteca, para melhor
atender as necessidades dos estudantes

Aprimorar o acesso as redes de internet e computadores

Acesso as salas de aula

Dimensao das mesas das salas de aula (grande demais para um alu-
no, pequena para dois)

Necessidade de adquirir mais volumes de textos basicos e introdutdrios

Possibilitar o envio de mensagens pelo AVA

Limpeza dos banheiros

Falta de local para alimentacao

Espacos de lazer - quadras/locais para atividades diversificadas

Uso do estacionamento interno pelos estudantes

Projetores com melhor qualidade

Necessidade de espaco reservado para estudo individual na biblioteca

Investimento e melhorias no AVA - sugestdo de oficina para docen-
tes e estudantes se ambientar melhor

notas e frequéncias lancadas em tempo habil para o estudan-
te ter acesso

63




UNIVERSIDADE DO DISTRITO FEDERAL PROFESSOR JORGE AMAURY MAIA NUNES - UnDF
Acompanhamento e divulgacao dos resultados da Autoavaliacao Institucional

0 PROCESSO DE AUTOAVALIACAO

INSTITUCIONAL CONTINUA...

O processo de autoavaliagao institucional precisa ser um
movimento que contribui para a construgao de conhecimento
sobre a propria realidade da instituicdo. Para tanto, busca co-
nhecer a realidade da instituicao e de sua comunidade acadé-
mica, sistematiza informacdes, propde uma analise de forma
coletiva dos significados de suas realizacoes, identificando pon-
tos fracos, bem como pontos fortes e potencialidades, e estabe-
lecendo estratégias de auxilio na superagdo de problemas.

Autoavaliacdo é, portanto, um processo que nao se esgota
em si mesmo, ciclico, criativo que busca compreender e inter-
pretar as dimensdes que definem a Instituicdo. Diante dos gra-
ficos e consideraces apresentadas é possivel observar que o
processo de autoavaliacdo esta apenas comecando.

Nesse sentido, apresentam-se a seguir alguns encami-
nhamentos e/ou sugestoes para a melhoria do processo
de autoavaliagao na Universidade do Distrito Federal.

« Divulgacao dos resultados para toda a comunidade
académica interna e externa.

« Quanto ao processo de autoavaliagao institucional,
identificou-se a necessidade de: melhor divulgacao
junto a comunidade académica; mais informacao
nos murais do Campus Norte; rever o tempo em que
foi realizado - o processo foi realizado em Dezembro,
na ultima semana de aula - é preciso repensar o pra-
zo, para que seja possivel ter mais tempo entre di-
vulgacdo, preenchimento e analise dos resultados.
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Além disso, o formulario de autoavaliacdo precisa
passar por ajustes para melhor atender as necessi-
dades da comunidade académica.

« Tao logo a universidade instituir a Comissao Propria
de Avaliacdo - CPA - esta funcdo sera de responsabi-
lidade desses membros.

Concluido todo esse primeiro processo de autoavaliacdo
institucional, ficou evidente que a cultura avaliativa ainda es-
barra ou até se mistura com a avaliagdo classificatoria com
direito a punicGes e exposicdes. Quao grande é o sentimento
negativo que a avaliacdo pode causar devido ao seu histdrico
na vida de cada um. Nesse sentido, observa-se a necessidade
de se trabalhar ainda mais para trazer a tona uma avaliagcdo
que auxilie na construgao e na promogao de aprendizagens de
toda a comunidade académica, em um espago-tempo huma-
nizado, em que todos possam se expressar e se sentir ouvidos.

Desmistificar a avaliacdo nao ¢é tarefa facil e exigira de to-
dos uma abertura a compreendé-la como aliada e nao como
vila. Desafio esse que precisara ser travado, a partir de acGes
mais corriqueiras e cotidianas junto a comunidade acadé-
mica. Quanto mais vivéncias saudaveis relacionadas a ava-
liacao, melhor serao as possibilidades de compreender os
feedbacks e realizar o automonitoramento que promove e
amadurece a acao de cada um, sejam os sujeitos docentes,
discentes e/ou servidores técnicos-administrativos.

O ato de avaliar é dialdgico, amoroso e construtivo,
e as pessoas que estao sendo avaliadas devem par-
ticipar, pois sem esse envolvimento, a avaliagao “[...]
pode torna-se simplesmente um julgamento classi-
ficatdrio e ndo uma verdadeira pratica de avaliagao.
(LUCKESI 2005, p. 47)
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